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I UVODNI DIO

Na osnoru dlana 27 . stav 1. alineja 4. Zakona o ustanovama (,,SluZbeni list RBiH", btoj 6/92, 8193 i

13/94) i dlana 30. stav l. alineja 6. Pravila JU ,,Kantonalni centat za socijalni rad", Upravni odborje na

9. sjednici odrZanoj dana07.03.2022. godine, utvrdio:

PROGRAM RADA JU .KANTONALNI CENTAR ZA SOCIJALNI RAD"
ZA2022. GODINU

l. Ciljevi JU "Kantonalni centar za socijalni rad" u 2022. godini

JU .,Kantonalni centar za socijalni rad" (u daljem tekstu Centar), putem nadleftrih SluZbi

socijalne za5tite, planira u narednoj godini da gradanima Kantona Sarajevo, koji se nadu u stanju

socijalne potrebe pruZi neposrednu socijalnu pomoi/zaStitu. Takoder, Centar kao organ starateljstva ie.
u okviru ivoj ih nidteZnosti koje proizitaze iz vaietih materijalnih propisa, raditi na pruZanju mjera i

usluga porodidno-pravne zastite, te raditi na provodenju mjera i usluga maloljetnicima koji su u sukobu

.u rikono111 i njihovim porodicama. U svakom navedenom segmentu svoje aktivnosti ie usmjeravati u

pravcu postizanja i oduvanja najboljeg interesa svakog djeteta'' 'p.ij. 
srega, kao i u dosadaSnpm radu, Centar ie obavljati svoje redovne poslove, te izvrSavati

zakonom utvrdene obaveze, nastojati unaprijediti kvalitet svog rada, prate6i razvoj nauke i sawemenih

metoda, te 6e nastojati isto primjlniti u svojoj praksi, a u okviru svojih moguinosti, te ie u skladu s

istim nastojati da oiganizuje-aktivnosti koje su od preventivnog znalaja za oblast porodidne i socijalne

za5tite.
Kroz svoj rad i djelovanje u zajednici, a u skladu sa moguinostima i raspoloZivim sredstvima'

Centar 6e nastojati da omoguii, kako socijalnu, tako i porodidnu za5titu osobama kojima je ista

najpotrebnija, te da svojim &tivnostima i strudnim radom poboljSa poloZaj najugroZenijih kategorija

stanovniStva.
U sktadu sa nastalom situacijom, prouzrokovanom pojavom pandemije coVID-a 19. kao i

nastalim posljedicama pandemije, te iotrebama gradana, Centar ie i dalje poduzimati mjere i aktivnosti

u.t topu ruoji- mogudnosfi, oino.no u skladuia eventualnim pogorsanjem epidemioloSke situacije I

novim naredbama Krimog Staba'

JU "Kantonalni centar zasocijalni rad", usljed priliva ve6eg broja migranata u BiH, se ukljuduje

u pruzanje pomoii djeci migrantima, izbjeglicama. azilantima I djeci bez pratnje ili djeci odvojenoj od

,o'ai 
"gu'iti'rt-utelja, 

u sklidu sa nadlemostim a za pruiwtje porodidno-pravne za5tite, .djedije 
za5tite,

soci.lalne za5tite I zJtite porodice od nasilja I maloljetnidke delinkvencije, a sve u skladu sa zakonima

koje Centar provodi. I u toku 2022. godine odekuje se kontinuiran rad sa ovom kategorijom korisnika'

jer se prihvaini centar "U5ivak" nalazi na podrudju opdine HadZi6i.Takoder, na podrudju op6ine IlidZa'

nul-i .. I Prihvatni centar "Blazuj", g je su smjesteni migranti I izbjeglice, ali se radi o punoljetnim

licima, te ie Centar sa istim postupati u skladu sa svojim nadleinostima'

centar 6e gradanima Kantona sarajevo, pruzati informacije o pravima koja mogu ostvariti iz

oblasti socijalne iporodidne zastite, putem slulbi socijalne zastite op6ina, a kroz sredstva javnog

informisanja, putem pisane Stampe, radia, televizije, druStvenih mreZa, web portala, promocija i javnih

gostovanji kao i kroz saradnju sa drugim ustanov,ura socijalne zastite i drugim institucijama.
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Takoder, zaposlenici ie svojim djelovanjem na terenu kroz: rad u mjesnim zajednicama,
porodidnim ambulantama, centrima za mentalno zdravlje, saradnjom sa Skolama, opStinama,
udruZenjim4 nevladinim organizacijam4 i drugim javnim ustanovama, prikupljati informacije o
osobama koje se, iz zdravstvenih ili nekih drugih razloga, nisu u mogu6nosti obratiti za pomod Centru,
te na temelju prikupljenih informacija poduzimati odgovarajude aktivnosti u cilju njihove zaitite, a koje
su u nadleZnosti Centra.

Centar ie raditi na unapredenju svojih aktivnosti, a svoj rad ie prilagodavati potrebama
korisnika socijalne i porodidne 7q{tite, te 6e nastojati svoje poslove i aktivnosti da unaprijedi kroz
edukaciju zaposlenika, kao i kroz unapredenje tehnidke opremljenosti, da postigne kvalitetniji i
ekspeditivniji rad.

Izadom odgovarajudih informacija i analizz, Centar ie upoznavati nadleZno ministarstvo i
nadleZne institucije o aktuelnom stanju, kako bi kroz njihovu kadrovsku, tehnidku i drugu pomod i
po&Sku, doprinijeli unapredenju rada i poslovanja Centra, a sve u cilju pruiarja kvalitetnijih usluga
krajnjim korisnicima.

2. Zadaci JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad* u 2022. godini

Centar 6e tokom 2022. godine primjenom razliditih metoda socijalnog, pedago5kog,

psiholoSkog i drugog strudnog rada obavljati poslove koji su mu stavljeni u nadleZnost, i postupati u

skladu sa sljede6im zakonskim i podzakonskim aktima:

-Zakona o osnovarna socijalne zaStite, zaStite civilnih Zrtava rata i za5tite porodice sa djecom

(,,SluZbene novine Federacije BiH" broj: 36199, 54/04,39106, 14109,45116 i 40/18\,

-Zakonao socijalnoj zastiti, zastiti civilnih irtava rata i zastiti porodice sa djecom (,,SluZbene novine

Kantona Sarajevo", broj: 38/14 - Predi56eni tekst, 38/16, 44117,281181 52/21),

-PorodidnogzakonaFederacijeBiH(,,SluzbenenovineFederacijeBiH",broj:35/05,41/05i3lll4),

-Zakona o zaititi od nasilja u porodici (,,SluZbene novine Federacije BiH"' broj: 20113),

Zakona o aititi i postupanju sa djecom i maloljetnicima u krivilnom postupku (,,SluZbene novine

Federacije BiH", broj: 7114 174120)

-Zakona o hraniteljstvu Federacije BiH (,,SluZbene novine Federacije BiH", broj: l9l17),

- Zakon o roditeljima njegovateljima u Federaciji Bosne I Hercegovine (,.SluZbene novine Federacije

BiH", broj: 75121 ),

-Zakona o preksajima Federacije BiH (,.SluZbene novine Federacije BiH", broj: 63/14)'

-Krividnog zakona Federacije BiH (,,Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 36103,37103,21104 - ispr.,

69104,18105,42110, 421l'1, 59I14,76/14, 46116 i 75Ir7),

-Zakotao krividnom postupku Federacije BiH (,,Slu2bene novine Federacije BiH" broj: 35103'37/03,

56t03, 78/04, 28105, 55106, 27 107, 9109, 121 10, 8113, 591 l4 | 7 4/20),

-Zakona o izvrSenju sankcija u Kantonu Sarajevo (,,SluZbene novine Kantona Sarajevo", broj 27/07,

36/t5),

-Zakona o zaStiti osoba sa dulevnim smetnjama (,,SluZbene novine Federacije BiH", broj: 37101 , 40102'

31 106, 37 1 10, 521 1 1, 141 13 i 63 1 t4),

-Zakona o ravnopravnosti spolova u BiH (,,Sluzbeni glasnik BiH" , broj: 16/03 i 102/09),
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-Zakora o slobodi pristupa informacijama u Federaciji BiH (,,SluZbene novine Federacije BiH", broj:
32t01 i 48/1t),

-Zakona o zastiti lidnih podataka (,,SluZbeni glasnik BiH", broj: 49106,76111 i89l1l),

-Zakona o javnim nabavkama (,,SluZbeni glasnik BiH", broj: 39/14),

-Zakora o ketanju i boravku shanaca i azilu (,,SluZbeni glasnik BiH, br.36l08 i87ll2),

-Zakona o lidnom imenu (,,Sluibene novine FBiH", broj: 7 /12),

-Zakon o matidnim knjigama Federacije Bosne i Hercegovine (,,SluZbene novine Federacije BiH", broj
37/12 i 80114),

-Zakona o pravima lica koja se iz Kantona Sarajevo vraiaju u mjesta prijeratnog prebivaliSta

("SluZbene novine Kantona Sarajevo", broj: 1 8/l 3 i 26/13),

-Zakona o prebivalistu i boraviitu drZavljana BiH ("SluZbeni glasnik BiH", broj:32101, 56/08, 58/15),

-Zakona o statistici u Federaciji BiH (,,SluZbene novine FBiH", broj: 63/03 i 9/09)

- Zakon o upravnom postupku (,,Sluibene novine FBiH", bro1:2198 i 48199)

Podzakonski akti na osnolu kojih su tretirane lulnerabilne kategorije stanovnistva su:

a) Uredbe:

-Uredba o subvencioniranju troskova grijanja (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo", broj: 04/05'

07 t08, 37 I 13, 401 13, 5 1 / 14, 8/ 18, 9 I 19 1 50120),

-Uredba o pla6anju troskova dZenazelsahrane/ukopa za socijalne kategorije (,,Sluibene novine Kantona

Sarajevo", broj: 3ll17),

-Uredba o priznavanju prava na topli obrok u javnim kuhinjama Kantona Sarajevo (,,SluZbene novine

Kantona Sarajevo",broj : l0 I 17, 221 19),

- Uredba o sufinasiranju troskova podstanarstva (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo",broj: 9/20),

-Uredba o primjeni odgojnih preporuka prema maloljetnicima (,,SluZbene novine Federacije BiH",broj:

13/15),

-Uredba o do jeli novdanog iznosa namjenjenog za lidne potrebe lica koja su smjestena u ustanove

socijalne zaStiti l,,SluZbene novine Kanotna Sarajevo", btoj:29114131121),

-Uredba o postupku prijema u radni odnos u zavodima, agencijama, direkcijama i upravnim

organizacijarna, piavnim iicima s javnim ovlastenjima na teritoriji kantona, grada ili op6ine, u javnim

*Lror*u i javnim preduzedima oiji su osnivadi kanton, grad ili op6ina, te u privrednim druStvima u

kojima kanton, grad iii opdina udestvuju sa vise od 50% ukupnog kapitala (SluZbene novine Kantona

Sarajevo", broj l9l21)

- Uredba o postupku prijema u radni odnos u javnom sektoru na (SluZbene novine Kantona Sarajevo",

broj 19/21)
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b) Pravilnici:

-Pravilnik o utvrdivanju preostale sposobnosti i razvrstavanju djece i omladine u psiho-fizidkom
razvoju (,,SluZbene novine Kantona Sarajevo",broj 26108, 5112, i 4/15 i 4/18),

-Pravilnik o nadinu ostvarivanja prava na socijalnu za5titu osoba kojima je priznata medunarodna

zaitita u BiH ,,SluZbeni glasnik BiH", broj 43117),

-Pravilnik o ude56u u troskovima smjeStaja korisnika smjeStenih u ustanove socijalne za5tite i srodnika

obavemih na izdriavanje (,,SluZbene novine Kanotna Sarajevo", brq 22113,34114 i 8ll5),

-Pravilnik o nadinu vodenja evidencije o odgojnim mjerama izredenim u krividnom postupku protiv

maloljetnika (,,SluZbene novine Federacije BiH",broj 34109).

-Pravilnik o sadrZaju i nadinu vodenja evidencije o izredenim za3titinim mjerama, osobama koje su

Stiiene zastitnom mjerom io nasilnim osobama kojima su izredene zaititne mjere (,,Slu7hene novine

Federacije BiH", broj 95/13),

-Pravilnik o 7a(titi stranaca Zrtava trgovine ljudima (,,Sluzbeni glasnik BiH"' broj 49113),

-Pravilnik o standardima za rad i pruZanje usluga u uslanovama socijalne zaStite u Federaciji BiH
(,,SluZbene novine Federacije BiH* broj 4105,7108, 15113,37113 i 40113).

-Pravilnik o uwrdivanju op6ih kriterija zz izbor odgovarajuiih preduze6a, ustanova ili organizacija u

javnom i druStvenom ."kto- u kojima 6e se provoditi odgojna preporuka itedena maloljetniku

(,,SluZbene novine Federacije BiH", broj:17118),

-Pravilnik o plaianju tro5kova izdavanja lidnih dokumenata (,,SluZbene novine Kantona Sarajevo",

broj:4/17),

-pravilnik o visini iznosa i nadinu isplate mjesedne novdane naknade za rad staratelja i lica imenovanog

za vrienje duinosti staratelja u organu stalateljstva (,,SluZbene novine Federacije BiH", broj: 9/l 8)'

-pravilnik o primjeni odgojnih mjera posebnih obaveza prema maloljetnim udiniocima krividnih djela

(,,SluZbene novine Federacije BiH", broj: l0/15),

- pravilnik o metodologiji podnosenja izvjeStaja o izvrSenju sankcija ("SluZbene novine Kantona

Sarajevo" broj 33107 i 14/21),

- Pravilnik o stambenim i materijalnim uslovima za obavljanje hraniteljstva u FBiH ("SluZbene novine

Federacij BiH" broj 3l /18),

- pravilnik o centralnom registru u oblasti hraniteljstva u FBiH ("SluZbene novine Federacij BiH" broj

35/18),

- Pravilnik o sprovodenju supervizije u ustanovama socijalne zastite u Kantonu Sarajevo ("SluZbene

novine Kantona Sarajevo" broj 44119),

-Pravilnik o kancelarijskom poslovanju (,,SluZbene novine FBiH" br' 96/19)'

- pravilnik o odrZavanju ,,Djedije nedjelje" u Kantonu Sarajevo ("SluZbene novine Kantona Sarajevo"

broj l/19, 37 120 i 38/2r).
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c) Odluke:

-Odluka o davanju u zakup stanova, poslovnih prostora i garaia u objektima O-9 i O-10, na lokacij i
,,Otes" (,,SluZbene novine Kantona Sarajevo", broj 16/03),

-Odluka o oslobatlanju plaianja troSkova ili dijela troSkova zakupnine stana i tro5kova odrZavanja

zajednidkih prostorija u objektima O-9 i O-10 na lokaciji,,Otes" (SluZbene novine Kantona Sarajevo

3/04 i 9104, l2104 - Predi5ieni tekst i 27104

-Odluka o ostvarivanju prava iz osnova socijalne zaStite, zdravstvene i boradko-invalidske zaStite

povratnika iz Kantona Sarajevo na podrudje entiteta Republike Srpske (,,SluZbene novine Kantona

Sarajevo" broj 16/1 l),

-Odluka o provedbi mjera za smanjenje tro5kova elektridne energije kuianstvima i stimulaciji

energetske efikasnosti (,,SluZbene novine Federacije BiH, br.44ll 1 i 8/ I I );

-Odluka o utvrdivaniu visine novdanog dodatka na ime plaianja komunalnih usluga (,,StuZbene novine

Kantona Sarajevo" broj 52118 l40ll9),

-Odluka o usvajanju strategije za borbu protiv nasilja nad djecom (,,Sluibeni glasnik BiH', broj 38/13)'

- Odluka o metodologiji izrade I donoSenja programa rada I izvje5taja o radu Vlade Kantona Sarajevo I

kantonalnih organa ("SluZbene novine Kantona Sarajevo" broj 21121 | 52121)'

e) Protokoli i Sporazumi:

o Protokol o saradnji i postupanju u sludajevima protivpravnog ponaSanja na Stetu djece u

Kantonu Sarajevo - Anex protokola o saradnji i postupanju u sludajevima protivpravnog

pona5anja na Stetu djece u Kantonu Sarajevo

o protokol o radu i saradnji koordinacionog tijela na prevenciji, za5titi i borbi protiv nasilja u

porodici u Kanlonu Sarajevo
. -protokol 

o saradnji u postupku prihvat4 proprata i privremenog zbrinjavanja djece bez pratnje

koja se vraiaju u BiH po osnovu sporazuma o readmisiji

o protokol o saradnji u unapredenju kvalitete socijalnog rada, brZe integracije na trzi5tu socijalno

ugroZenih kategorija i doprinos opiedruSwenoj koristi u ovoj oblasti

r Protokol o saradnji u transformaciji KJU ,,Dom za djecu bez roditeljskog staranja" u ustanovu

socijalne zastite koja 6e pruzati niz usluga podrske pravima djece/mladih da odrastaju u

porodici
o irotokol o nastavku saradnje u programu ,,Stariji brat starija sestra"

o Sporazum o saradnji u prevenciji institucionalizacije i deinstitucionalizacija osoba sa

invaliditetom u KS - Anex Sporazuma o saradnji na prevenciji institucionalizacije i

deinstitucionalizacija osoba sa invaliditetom u KS

. Sporazum o saradnji sa KJU ,.Gerontoloski centar" o provodenju odgojne preporuke prema

maloljetnicima
. sporarum o saradnji sa KJU ,,Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa

invaliditetom i drugih osoba" u provodenju odgojne preporuke prema maloljetnicima

r Sporazum o saradnji sa UdruZenjem ,,Dajte nam Sansu" u provodenju odgojne preporuke prema

maloljetnicima
o Sporazum o saradnji sa Ustanovom ,,Sumero cenw za podrsku osobama sa invaliditetom u

zaj ednici" provodenj u odgoj ne preporuke prema malolj etnicima

. Sporazum o saradnji u pla6anju komunalnih usluga - KJKP ,,Vodovod i kanalizacija" d.o'o'

Sarajevo
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o Sporazum o saradnj i u plaianju komunalnih usluga - KJKP ,,RAD* d.o.o. Sarajevo

o Sporazum o saradnji u procesu smjeStaja i boravka studenata - Stiienika Doma za djecu bez

roditeljskog staranja u JU ,,Studentski centar" Sarajevo
r Sporazum o saradnji - Fondacija ,,Krila nade" Saraejvo
o Sporazum o saradnji u zaititi najboljih interesa djece i podr5ci marginaliziranim kategorijama

druStva
r Sporazum o saradnji u pogledu pruZanja usluga starijim osobama,

r Sporazum o saradnj i u oblasti za3tite LGBTI djece i mladih
o Memorandum o razumjevanju u okviru Projekta Rischio Minore
o Protokol o medusobnoj saradnj i nadleZnih institucija i udruZenja/fondacija u pruZanju podr5ke

svjedocima/Zrtvama ratnih zlodina, uspostavljenom institucionalnom mreZom na podrudju

Kantona Sarajevo
o Sporazum o smjestaju socijalno ugroZenih osoba Zrtava nasilja u porodici u ,,Skloni5te za

zlostavljane Zene i djecu",
o Protokol o saradnji sa JU ,,Dom zdravlja KS - Centri za mentalno zdravlje"

o Protokol o saradnji u okviru podrSke porodicama

r Protokol o saradnji sa UdruZenjem ,,Dajte nam Sansu"

o Protokol o saradnji sa SOS Kinderdorf Intemational
o Protokol o saradnji sa SoS Kinderdorf Intemational u Projektu ,,Jadanje porodice u Kantonu

Sarajevo"
o Protokol o saradnji sa UdruZenjem ,.Humanitama organizacija Medunarodni forum solidamosti

-EMMAUS", Duje
o Protokol o saradnji sa Kinderzukunft RWS Filijala BiH, Djedije ,,Selo mira" Turija

o Protokol o saradnj i sa UdrurZenjem za resocijalizaciju bivsih ovisnika ,,Proslavi oporavak"'

oblici, mjere i usluge koji ie se regulisati, prema zahtjevima i potrebama gradana, odnosit 6e se na:

o zaStitu djece bez roditeljskog staranja regulisanjem odgovaraju6ih oblika, mjera i usluga

socijalne i porodidnopravne za5tite,

. zastitu djece ometene u fizidkom i psihidkom razvoju, otkrivanjem, ocjenom, razvrstavaniem.

or" 4.i"." i njihovim ukljudivanjem na specijalno obrazovanje, rehabilitaciju i zapostjavanje'

. realizaciju poslova zastite porodice i pruZanla strudne pomodi u zaStiti prava i interesa djece i

ostalih;lanova porodice, u rjesavanju siorova izrnettu dlanova porodice kao i u svim

sludajevima poreme6enih bradnih odnosa"

. pruZanje savjeta roditeljima po pitanjima v ezanim za prava i duZnosti roditelja i djece,

. p-z*j" pomoei roaiteSima u sreclivanju njihovih socijalnih, materijalnih i lidnih odnosa' ako

to interesi djece budu zahtijevali,
o vr5enje nairora nad ostvirivanlem roditeljskog staranja u svim sludajevima gdje ie to biti

neophodno, a na osnovu odgovaraju6eg programa,

. daranje misljenja sudu u poitupcima oduzimanja i ogranidenja roditeljskog staranja,

. regulisanje starateljstva nad maloljetnim licim4

. relulisanje starateljstva za odrasla lica kojimaje oduzeta poslovna sposobnost'

o regulisanje poslova starateljstva za posebne sludajeve'

o provodenje postupka usvojenja.
. obradu ,natoljetnitr poeiniiaca krividnih djela sa prijedlogom odgojne mjere institucionalnog ili

vaninstitucionalnog karaktera, i izvr5avanje mjira pojadanog nadzora organa starateUspa i

mjera pojadanog nadzora roditelia odnosno staratelj4 
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. praienje korisnika socijalne za5tite, putem potrebne evidencije odnosno odgovarajuie
dokumentacije,

r realizovanje socijalno-zaStitnih sadriaja humanitamih organizacija usmjerenih prema pojedinim

kategorij ama korisnika socijalne za5tite,
o realizovanie zadataka vezanih za prikupljanje, evidentiranje, obradu, iskazivanje, prenos i

kori5tenje podataka koji se odnose na socijalnu za5titu i porodidnopravnu zaititu,
o Praienje i primjena prava iz socijalne zaitite:

a) novdana i druga materijalna pomo6 (stalne novdane pomoii, novdane naknade za pomo6

i njegu od strane drugog lica" novdane naknade za wijeme dekanja na zaposlenje i druge

materijalne pomodi - jednokatna novdana pomo6, izuzetna novdana pomo6, regulisanje

prava na zdravstvenu zaititu),
b) smjeStaj u hraniteljsku porodicu,
c) smjeStaj u ustanove socijalne zaitite,
d) usluge socijalnog i drugog strudnog rada,

e) osposobljavanj e zz Livot i rad
o ZaStitu osoba sa du5evnim smetnjama,
o Zaititu Zrtava trgovine ljudima,
o Zaititu jece migranat4 odnosno djece bez pratnje ili djece odvojene od roditelja ili staratelj4

o Zaititu osoba izloZenih nasilju i zlostavljanju u porodici'

Naziv propisa: Pravilnik o radu JU 
',Kantonalni 

centar za socijalni

rad" - ene Pravilnika
JU ..Kantonalni centar za socijalni rad' -direktorPredlagai:

Organ koji donosi:
Rok za izradu:

Upravni odbor Centra

Po potrebi

Organ koji t^z$atrai Upravni odbor Centra

) Naziv propisa:

Predlagai:
, Organ koji donosi: Upravni odbor Centra

U tokt2022.g.

Pravilnik o disciplinskom postupku radnika

JU ,,Kantonalni cerrtat 7a socijalni rad'.direktor

Rok za izradu:

Organ koji razmatra:

Kratak sadrZaj materijala:

Upravni odbor Centra

Dono5enje Pravilnika o disc

kojim se ureduje PostuPak
Pravilnika o radu i obaveza iz

iplinskom postuPku radnika,

u sludaju kr5enja odredbi

radn odnosa
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3 Naziv propisa: Pravilnik o organizaciji i sprovodenju nadzora nad
struinim radom radnika u Centru

Predlagai:
Organ koji donosi:
Rok za izradu:
Organ koji razmrttai
Kratak sadriaj materijala:

Naziv propisa:

Predlagai:
Organ koji donosi:
Rok za izradu:
Organ koji razmatra:
Kratak sadriaj materijala:

III TEMATSKI DIO

radom u or anlzacl i Centra.

Izmjena i dopuna Pravila JU" Kantonalni centir za
socijalni rad"
JU ,.Kantonalni centar za socijalni ra" - direktor
Upravni odbor Centra
Po potrebi u toku 2022.godine

Upravni odbor Centra

Dono5enje Imrjena i dopuna Pravila JU"Kantonalni centar

za socijalni rad"

Nacrt Programa rada JU"Kantonalni centar za socijalni
rad" za 2023. lnu
JU "Kantonalni centar za soci alni rad"-direktor

S bar,2022. odine.

Upravni odbor Centra, Ministarstvo za rad, socijalnu politiku,
raseljena lica i izbjeglice

Nacrt programske orjentacije Cenlra za 2023. godinu, sa

tabelamim pregledom planiranih poslova vezanih 7a

kategorije korisnika oblik4 mjera i usluga socijalne zaitite

kao i poslova vezanih za porodidno-pravnu za3titu

) Program rada JU "Kantonalni centar za socijalni rad" za

2023. dinu
JU "Kantonalni centar za soc alni rad"-direktor

decembar 2022.
Upravni odbor Centra, Ministarstvo za rad, socijalnu poIitiku,

raseljena lica i izbjeglice, Vlada Kantona Sarajevo, Skup5tina

Kantona Sarajevo

Program rada u konadnom tekstu za 2023. godinu po

dobivanju miSljenja na Nacrt programa rada Centra

9

Nosilac pripreme:
Rok za pripremu
Organ koji razmatrai

Finansij ska sredstva:
Kratak sadrZaj:

Nosilac prip reme:
Rok za pripremu:
Organ koji tazmatta:.

Finansijska sredstva:

Kratak sadrZaj:

JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad"-direklor
Upravni odbor Centra
U toku2022.9.

4.

Upravni odbor Centra

Dono5enje Pravilnika o organizaciji i sprovodenj u nadzora
nad strudnim radom radnika u Centru, kojim se ureduje
organizacija i nadin sprovodenja nadzora nad strudnim

1. Naziv programa:

Naziv programa:



Nosilac pripreme:
Rok za pripremu:

Finansiiska sredstva:

Naziv programa:

Nosilac pripreme:
Rok za pripremu
Organ koji t^zmatra.

Finansiiska sredstva:
Kratak sadrZaj:

Nosilac pripreme:
Rok za pripremu:
Organ koji razmatra:

Finansiiska sredstva:
Kratak sadriaj:

Naziv programa:

Nosilac pripreme:
Rok za pripremu:
Organ koji razmatrai
Finansijska sredstva:

Naziv programa: Nacrt Finansijskog plana JU"Kantonalni centar za
socr alni rad" za 2023, lnu
JU "Kantonalni centar za soci alni rad' -direktor
uli 2022. lne

Upravni odbor Centra, Nadzomi odbor, Ministarstvo za rad,
socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice, Vlada Kantona
Sarajevo. SkupStina Kantona Sarajevo

Plan sredstava neophodnih za funkcionisanje Centra za
budZetsku godinu

Finansijski plan JU "Kantonalni centar za socijalni rad"
za 2023. odinu
JU"Kantonalni centar za soci alni rad" - direktor
decembar 2022.
Upravni odbor Centra, Nadzomi odbor, Ministarstvo za rad,
socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice, Vlada Kantona
Sarajevo, SkupStina Kantona Sarajevo

Donesen finansijski plan za 2023. godinu

Izvje5taj o poslovanju JU "Kantonalni centar za socijalni
rad" zt 202l. odinu
JU "Kantonalni centar za soci alni rad' -direktor

rit,2022. odine
Upravni odbor Centr4 Ministarstvo za rad, socijalnu politiku,
raseljena lica i izbjeglice, Vlada Kantona Sarajevo, Skupitina
Kantona Sarajevo

2021. ini iz okvira d elatnosti Centra
Izrada statistiikih izvje5taja SZ-1, SZ- 6l i SZ-la, po

dinama Kantona Sara eYo za 2021. lnu

1.

5

o

JU "Kantonalni centar za soci alni rad"-direktor
februar,2022. odine
Federalni zavod za statistiku

Sadinjavanje statistidkih izvjeStaja shodno odredbama Zakona
o statistici u Federaciji BiH, (,,SluZbene novine Federacije
BiH", broj: 63103 i9109)

l0

Kratak sadrZaj:

Organ koji razmatra:

Kratak sadrZaj:

Naziv programa:

3.

lzvje5taj o poslovanju Centra za 2021. godinu, sadrZi izvjeStaj
o radu i izvjeStaj o finansijskom poslovanju. Izvje5taj o radu i
izvje5taj o finansijskom poslovanju rade se u skladu sa

Odlukom o metodologiji izrade i donoSenja progr.rma rada i
izvje5taja o radu Vlade Kantona Sarajevo i kantonalnih organa
(,,SluZbene novine Kantona Sarajevo", broj: 23/21 I 52/21) i l
njima su iskazani svi poslovi i utroiena finansijska sredstva u
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Nosilac pripreme:
Rok za pripremu:

Organ koji razllrtatl.al
Finansijska sredstva:
Kratak sadriaj:

Naziv programa:

Nosilac pripreme:
Rok za pripremu:
Organ koji ra,zma,trai
Finansijska sredstva:
Kratak sadrZaj:

Naziv programa:

Nosilac rrripreme:
Rok za pripremu:
Organ koji razmatra:

Finansiiska sredstva:
Kratak sadriaj:

Naziv programa:

Nosilac pripreme:
Rok za pripremu:
Organ koji razmatra:

Finansiiska sredstva:

8.

Naziv programa:

10.

lzrada obrazaca socijalne za5tite o korisnicima socijalne
za5tite, preduzetim mjerama i oblicima, po opdinama
Kantona Sarajevo, za 2021. godinu i za prvih Sest mjeseci
2022. lne
JU "Kantonalni centar za soci alni rad"
februar,2022. godine za Obrasce socijalne za(iite zz 2021.
godinu,

s|2022 odine za h Sest m eseci 2O22

Federalni zavod za statistiku

U izvj estaj ima se iskazuju statistidki podaci vezani zz
korisnike socijalne zastite. po starosnoj i polnoj strukturi kao i
re ulisani oblici, nl ere i uslu e soct alne zaStite

Izvje5taj o izvrienju odgojnih miera u 2021. godini
(Pravilnik o metodotogiji podnolenja izvjeStaja o izvr!enju
sankci a Sluibene novine Kantona Sara evo", bro 33/0

JU"Kantonalni centar za soci alni rad"-direktor
februar 2021 odine
Ministarstvo pravde i uprave Kantona Sarajevo

U izvje5tajima se iskazuju podaci po posebnim obrascima
propisanim Pravilnikom o metodologij i podno5enj a izvje5taj a

o lzvrsen u sankci a

9 Evidencije o izreienim za5titnim mjerama, osobama koje
su Stidene za5titnom mjerom i o nasilnim osobama kojima
su izreiene za5titne m ere
JU"Kantonalni centar za soci alni rad"-direktor
Jantar 2022. odine
Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i
izbjeglice

Evidencije sadrZe podatke o izredenoj za5titnoj mjeri, osobi
koja je Stiiena za5titnom mjerom i nasilnoj osobi kojoj je
izredena zaStitna mjera. Evidencije se vode po posebnim

obrascima: Obrazac broj 1, Obrazac broj 2, i upis u Knjigu
evidenci e

o dinama Kantona Sara evo, za 2021. tnu
JU "Kantonalni centar za soci alni rad"-direktor
februar 2022 odine
Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena lica r

izbjeglice i Federalno ministarstvo rada i socijalne politike

U izvje5tajima se iskazuju ukupni podaci vezani za punoljetne
i maloljetne osobe koje su od strane Centra stavljene pod
starateljswo, iskazani po starosnoj i polnoj strukturi

lt

Kratak sadriaj:

1

Izrada izvjeltaja o punoljetnim osobama koje su stavljene
pod starateljstvo, kao i djece stavljene pod starateljstvo,
razvrstani prema starosnoj i polnoj strukturi, po



ll. Naziv programa:

12.

Kratak sadrZaj:

Izrada izvjeltaja o djeci koja ispunjavaju zakonom
propisane uslove za usvojenje, kao i o usvojenoj djeci,
razvrstani prema starosnoj i polnoj strukturi, po
o ama Kantona Sa evo, zr 202l. tnu
JU "Kantonalni centar za soci alni rad"-direktor
februar 2022.
Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i
izbjeglice i Federalno ministarstvo rada i socijalne politike

U izvje5tajima se iskazuju ukupan broj usvojene djece u
Kantonu Sarajevo, kao i broj djece koja ispunjavaju zakonom
propisane uslove za usvojenje, po starosnoj i polnoj strukluri

Plan nabavke ro us i radova za 2022. dinu
JU ,,Kantonalni centar za soc alni rad"-direktor
u toku 2022. dine
Upravni odbor Centra

Plan nabavke predstavlja dokument kojim se planiraju
nabavka roba, usluga i radova koje ie JU,,Kantonalni centar
za socijalni rad" Sarajevo, provesti u 2022 .godini

Nosilac pripreme:
Rok za pripremu:
Organ koji razmrtraz

Finansiiska sredstva:
Kratak sadrZaj:

Naziv programa:
Nosilac pripreme:
Rok za pripremu:
Organ koji t^zmatra:
Finansiiska sredstva:

t2



IV KONTINUIRANI POSLOVI

1. IZVRSAVANJE ZAKONA I DRUGIH PROPISA

1.t zAKoN o socrJALNoJ zASTITI, zASTITI cIvILNIH Znrava
RATA r zaSuu PoRoDICE sA DJECoM

Zakonom o osnovarna socijalne za5tite, za3tite civilnih Zrtava rata i za5tite porodice sa djecom,
(,,sluZbenenovineFederacijeBiH",broj:36199,54104i39106,14109i45/16i40/18)ureclenisuosnovi
socijalne zaStite gradana i njihovih porodic4 osnovna prava iz socijalne zaStite i korisnici prava iz
socijalne zaStite.

Zakonom o socijalnoj zaStiti, za5titi civilnih Zrtava rata i za5titi porodice sa djecom (,,SluZbene

novine Kantona Sarajevo", broj: 38/14 - Predi5deni tekst, 38/16, 44117,28118 i 52121), uredena je

djelatnost socijalne za5tite, iznosi novdanih i drugih davanja po osnovu prava iz socijalne za5tite,

uslovi, nadin i postupak ostvarivanja prava, i druga pitanja znadajna za ostvarivanje prava iz oblasi
socijalne zaitite.

Navedeni propisi su osnovni propisi po kojima Centar postupa i ostvaruje svoju funkciju, i
provodi prvostepene postupke za ostvarivanje prava propisanih ovim Zakonima i podzakonskim aktima
donesenim na osnovu njih.

U nadleZnosti ju ,,Kantonalni centar za socijalni rad" je postupanje po zahtjevima gradana za

ostvarivanj e prava na:
o Novdanu i drugu materijalnu pomo6 (stalna novdana pomoi, jednokatna novdana pomo6,

izuzetna novdana pomoi, novdana naknada za pomoi i njegu od strane druge osobe, novdana

naknada za vrijeme dekanja na zaposlenje),
o Osposobljavanje za Zivot i rad,
o Lidnu invalidninu, dodatak za njegu i pomo6 drugog lica i ortopedski dodatak,
o Smje5taj u hraniteljsku porodicu,
o Smjestaj u ustanove socijalne zastite,
r Zivot uz podr5ku u lokalnoj zajednici,
o Usluge socijalnog i drugog strudnog rada.

Pored navedenih prava, osobe sa invaliditetom ostvaruju pravo na zdravstevno osiguranje

putem Centra" ukoliko isto ne mogu ostvariti po drugom osnovu.

Gradani Kantona Sarajevo pod uslovima utvrdenim u podzakonskim aktima, u prvostepenom

postupku koji vodi Centar, ostvaruju i sljedeia prava:

. pravo na subvencioniranje tro5kova grijanj4

. pravo na topli obrok u javnim kuhinjama Kantona Sarajevo,

. pravo na plaianje troSkova dZenazelsahrane/ukopa za socijalne kategorije,

. pravo na sufinansiranje tro5kova podstanarstva.

Procjena broja korisnika socijalne zaStite, po kategorijama, u SluZbama socijalne zaitite po op6inama u

2022. godini iskazanaje u Tabeli 1.
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TABELA I - Procjena broja korisnika socijalne zaltite po kategorijama,
u SluZbama socijalne zaStite opdina JU "Kantonalni centar za socijalni rad" za 2022.godinl

Red
Br

Kategorijo Novo
Sarajevo

Centar Stari
Grsd

Ilidia Hadti6i llijai t.iku pno

0 I 5 { 3 1 ti r) t0

I Djeca bez roditcljskog
staranja

720 27 42 32 50 15 1,7 27 330
Osobe sa invaliditetom i
osobe ometene u fizidkom i

psihilkom razvoju
2785 1550 7420 7420 550 530 9825

l Dieca tiii ie razvoj ometen
porodianim prilikama 245 47 90 720 105 95 130 887
Vaspimo zanemarena djeca

88 l4 35 41 43 45 53 348
Vaspitno zapustena djeca 50 L2 15 7 18 6 45 2 155

6 Materijalno neobezbjedcne i
za rad nespombne osobe

125 98 68 60 90 22 14 43 s20
1 Stare osobe bez porodianog

sbranja
350 68 86 61 40 74 720 87 826

8 Osobe sa drustveno
negativnim ponalanjem

1,20 15 86 165 725 73 130 924
Licaiporodiceu$anju
socijalne potrebe kojima je
zbog posebnih okolnosti
poaeban odgovarajuCi oblik
zaStite 1590 3040 110 270 1080 1630 2430 4590 14740

l0 l,ica i porodice koje nemaju
dovoljno prihoda za
podmirenje rivotnih potreba

720 550 295 355 320 165 720 150 2675

Osobe izloZene zlostavlianiu
i nasilju u porodici

340 265 205 30 170 110 1275
t2 Ukupno 6533 s703 2388 2120 3355 2793 3646 s957

t4

Novi
Grad

VogoSaa

1015

55
{

5

270

100

32505



z^ 2022. u
Slurbe socijrlne rrstitc op{inl

t kupnovogol6, llijrs
Srrrrcvo

('cntar Steri
Grrd

llidia
Crrd

Red.broj

8 9 t05 6l {I0

II E PO ZAKO\TiPRAI':\ IZ SO('IJ,\I,\I]

8 904 78 4 1237 10

Smjestaj u hraniteljsku porodicuI

51 916140 62 43150 107220 143

II smjestaj u ust&ove socijalrc
zaJite

45 5211360 91 2198 68125Stalna novcana pomoaI

't527127343 21873 110340 130
Novaana nat0ada 7r pomod i njegu
od strane druge osobe

irg533 287762 4166

.l Novaana nakrada za vrijeme
aekanja na zaposlenje

110 '1478135170 12588 265320 265
,t Jednokraln€ novtane pomoii

55 5533062 4695 631655

4571338 424727 134354 5381 t05 654

flkupro novaana pomoai
(l+2+3+{+5)

Ilt

1'[ PO T Rf,DBAIItAPRl\.r IZ SO( l,lrl.\}]

1036 I614 1319 1818

Regulisanje prava subvmcioniranja
trolkova drenazelsahran€/ukopa za

socijalne kategorije

190 130055180 70200190 180235

Regulisanje paava subvcncioniranja
lroSkova grijanja

5678031 2711559 5494107

VI Regulisanje prava na zdravstvenu
zattitu

1 26132210 3

VII Regulisanje prava na sufinansiranj€
troskova podstana tva

2 2371756 32242 1778

Mjere ukljucivanja (5kol4
specijalna skola tehabilitacij8)

v l

2800 7080032008900 1400330016100 20034900

ostale usluge socijalnog I drugog

struanog rada

150 2662115318 163548 295720

2950 7346233159218 15633653166i18 49535620
I shge sotijrlnog radr (rkuPno

0+2)
tx

3715 812753E0921764594 10,r65128337,130 17803

trK(rPNO:
I+It+Ilt+lv+v+vl+vll+vlII+Ix

X

l5

TABELA 2 - Procjena broja prava i usluga po osnovu socijalne za5tite koja de ostvariti gradani
Kantona Sarajevo, po Sluibama socijalne zaStite opdina JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad"'

Hsdridi

lruzetne novcane Pomoii

I

Regulisanje prava natopli obrok u
javnim kuhinlama



l. 1.2. ObiljeZavanje,,Djetije nedjelje"

Aktivnosti koje ie se provoditi u okviru obiljeZavanja .,Djedije nedjelje" u Kantonu Sarajevo, a
koje proizilaze iz Zakona o socijalnoj za5titi, zaititi civilnih Zrtava rata i zaStiti porodice sa djecom
(,,SluZbene novine Kantona Sarajevo". broj: 38/14 - Predi5ieni tekst, 38/16, 44117,28118 i 52/21)
realizirat 6e se u toku prve sedmice mjeseca oktobra 2022.godine.

Centar ie planirati aktivnosti posveiene djeci i unapreclenju razvoja druStvene brige o djeci,
kroz programe prilagodene djeci bez roditeljskog staranja, djeci u riziku, djeci sa invaliditetom, djeci
dijije razvoj ometen porodidnim prilikam4 djeci Zrtvama nasilja, prosjadenja i trgovine ljudima. djeci i

mladima u sukobu sa zakonom, vaspitno zanemarenoj i zapuStenoj djeci.
u skladu sa potrebama i situacijama, Centar ie obavljati i aktivnosti vezano za planiranje oragnizovanja
obiljeZavanja "Djedije nedjelje".

1.1.3. Dono5enje prijedloga socijalnog programa

Ministarstvu za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo, u skladu sa

Zakonom o socijalnoj zastiti, zaititi civilnih Zrtava rata i zastiti porodice sa djecom (,,SluZbene novine

Kantona Sarajevo", broj: 38/14 - Predi5ieni tekst, 38/16, 44/17, 28118 i 52/21) je propisano da

podetkom svake kalendarske godine u skladu sa budZetskim sredstvima donosi socijalni program kao

skup mjera i aktivnosti koje su usmjerene na preveniranju i otklanjanju stanja socijalne nesigumosti
pojedinih kategorija stanorniStva. Na osnow navedenog, Centar je dobio obavezu da u okviru svog
djelovanja sadinjava prijedlog socijalnog progftrma svake godine. Prijedlog socijalnog programa koji
Centar donosi sadrZi kategoriju korisnika, kao ciljanu grupu, zatim cilj predloZnog programa i efekti
koji se odekuju od realizacije predloZnog socijalnog programa, mjereiaktivnosti koje se planiraju
provesti, kao i finansijski okvir za realizaciju predloZnog socijalnog programa.

1.2. PORODI.NI ZAKON FEDERACIJE BiH

Porodidni zakon Federacije BiH propisuje da je Centar organ staratelj stva, odnosno organ

druStveno - pravne za5tite porodice. Kao takav, Centar ima posebna ovla5tenja i prava u oblasti zaitite
brak4 porodice i njenih dlanova, maloljetne djece kao i odraslih osoba koji su pod starateljstvom, te je
samim tim i njegova uloga veoma sloZen4 mad,ajna i odgovoma.

Poglavlja Porodidnog zakona Federacije Bosne i Hercegovine u kojima su sadrZane obaveze

Centra su:
o Posredovanje prije razvoda braka,
. Usvojenje,
o Prava i duZnosti roditelja i djece,
. Za5tita prava i interesa djece,
. Starateljstvo,
o lzdiavanje,
. Imovinski odnosi roditelja djece,
o Postupak pred sudom.
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Poslovi koje Centar kontinuirano obavlja, navedeni su u tabeli 3, a procjena broja predmeta je
uradena na osnovu podataka iz prethodnih godina. Naroditu paZnju lokom 2022. godine Centar 6e

posvetiti sljede6im aktivnostima:
o Za5tite lidnih i imovinskih prava djece,
o PruZanje pomoii roditeljima da odgovomo vrse roditeljske duZnosti,
o Regulisanje statusnih pitanja djece (odredivanje imena i prezimena djeteta. promjena

prezimena, imena, upis djece u matidne knjige rodenih, knj ige drZavljana i drugo, davanje

mi5ljenja za izdavanje putne isprave djetetu),
. Nadzor nad ostvarivanjem roditeljskog staranja, upozorenje roditeljim4 udeSie u postupcima

oduzimanja roditelju prava da Ziiv sa djetetom i oduzimanje roditeljskog staranja,

. Udestvovati u bradnim sporovima i sporovima odnosa roditelja i djece,
o Udestvovati u postupku oduzimanja i vradanja poslovne sposobnosti.

Na osnovu podataka iz proteklog perioda, procjenjuje se da 6e Centar i t 2022.9. raditi i na

za5titi interesa djece migranata bez pratnje, a narodito na regulisanju staratelj stva, praienja djece,

obezbj edivanj e smje5taja i drugo.

U narednom periodu u Centru 6e nastaviti sa radom ved formirana stalna Komisija za

starateljstvo, diji zadatak je ocjena rada i zalaganja staratelja u skladu sa Porodidnim zakonom i

proistekiim Pravllnikom kako bi se na jednoobrazan nadin uspostavilo postupanje po ovom pitanju na

nivou Kantona Sarajevo, te sprijedile moguie Stetne posljedice po osnovu pokretanja tuZbi zbog

neizvrSavanja obaveza utvrdenih Porodidnim zakonom.

poslovi koii se odnose na Porodidni zakon su veoma sloZeni, osjetljivi i potreban je perrnanentan rad na

lstlm.
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TABELA 3 - Procjena broja predmeta koji se odnose na postupanje po Porodiinom zakonu po Sluibama socijalne zaltite opdina

JU "Kantonalni centar za socijalni t^d" ' z 2022. godin

R.bt

Poslovi koji 3e odnose na primjonu
porodianog zakona

sLuzBE socuALNE zASTrrE u opctNAitA

Novi orad
Novo

Saraievo Centaa Stari q.ad llidia Trnovo Had2i6i VoqoS6a lliias Ukupno

0 1 2 4 6 8 10 12 11 16 18 20

1 Broi posredovania 180 90 80 80 5 37 40 607

2

Broi odluka organa starateljstva o
azddavaniu I kontaktiraniu sa djecom

povjeri,
6 3 7 3 11 1 4 5 41

3

Broj mitljenja ipriiedloga o povjeri, izddavanju i

kontaktiraniu diece u brakorazvodnom sporu 737 98 10 43 100 1 33 31 40

4
Broj misljenja i prijedloga o izmjeni sudske
odluke o sadrZalrma rodteljskog staranJa 77 10 1,4 10 8 1 5 6 6 77

5
Broj misljenje za izmjenu sudske odluke o visini
lzdrlavanja 20 11 14 5 7 1 7 7 6 78

6
Broj milljenja o izmjeni sudske odluke o
kontaktrranju diece i rod elja 7 5 2 3 1 2 4 2

7

Broj mialjenia u postupku kontaktirania dieteta sa
srodnicima 4 3 5 2 3 1 1 1 I 21

8 lzdrzavanie braanoq Dartnera - mislienje 1 1 1 1 1 1. 1 1 I

I lzdrravanie vanbracnog partnera - misljenje 1 1 1 1 1 1 1 1 1

10
Pradenie izddavanja - zaprimlieni predmeti u
toku qodine 30 100 25 80 65 2 15 40 390

11 Pracenie izddavanja - stanje 31.12 900 500 260 140 425 20 18 792 90 3145

12
Davanje masljenja za sklapan e braka
malolietnim licima 1 1 1 1 1 1 I 1. 1 I

40

1

7

1



Poslovi koji se odnose na Primjenu
Po.odianog zakona

R.br

E SOCIJALNE ZASTITE U OPCINAiNASLUZB

uku noHadii6i 05daTrnovollidiaCentar Stari rad
Novo

SaNovi

't814 112108I
0

7696 56 11131213
Misljenje i prijedtog o povjeri djece iz vanbraene

nice

1295 55187718
14 i zastitauoPomoC u sta

335143 15582370234715
Pomoc u otklanjanj! poremedenih porodianih i

braanih odnosa

457 26365510
Upozorenje na propuste u staranju o dietetu i

moci u u istih16

2222225
17 stararodrleNadzor nad ostvarava

10 122222rava da Zivi saOduzi rodite u18
11 702 222219 staraOduzima

2 513 501083djece u ustanovu ili druge porodice radiSmjeStal
zaStrte b rnteresa d 14720

4 40 5855577
21 odinstva i materinstvaUtvrdiva

2059627Priznava oainstva imaterinswa22
137 10 12222223 an odr nstva i materinstva

8 1101 101822402560imovinomlasnost za a

2 499 2033 85!725 nostilovneOduzim

54 79 513811ne odine
Brol starateljstava nad punoljetnim licima u toku

tz\26

81530466101 92115141225
27 31.12

28 618156425
Broj staratelistava nad malolietnim licima u toku

ne rnetzv28

275106030332582
Starat€ljstvo nad maloljetnim licima sa stsnjem

29

l9

13

25

1

812

22

1

41Starateljstavo nad punolietnim licima sa stanjem

1

201 74

E]



Poslovi koji 3e odnos€ na Primisnu
porodianog zakona

R.br

SLUZBE SOCIJALNE ZASTIE U OPCINAMA

I UKHadiiCi oi6allid2a TrnovoStariCentarS

t6 t8121082 40
,|

42 4885 !772542 485611530 esStarate za
50100 107100 27220185400 250lovnizdato io31

51020 255 2060 1010090120Novdana naknada za lad starate

137 10 1222233
Davanje misljenja proqeni Podobnostio

zau

1 7 10222
34 - ada cronr

1 I0 711 11135
7 131 12222 2

36 re osza odrediva a

584 20 21,222 65537 tmenaodrediva lian

810 111 11138 medunarodne otmiceravnim
starateljstva u gradansko

0UaeSCe organa starateljswa u sudskim
39

13 10205 4010 285155500 150a Parniani
70 2970 101050 554545rnianib. Va

391 1 108 51535c. lzvrsni
810 11190 4'10,|

1102 17031UKUPNO

20

38

2

22
1

Uargce organa

T2

[t



I.3. ZAKON O HRANITELJSTVU FBIH

Sa podetkom primjene Zakona o hraniteljstvu Federacije BiH (,,SluZbene novine Federacije

BiH", broj:'19l17) - u daljem tekstu Zakon o hraniteljstru, Centru, odnosno SluZbi za hraniteljstvo, je u
nadleinost stavljeno niz novih poslova.

Odredbe Zakona o hranitelj stw tretiraju kako maloljetne, tako i punoljetne osobe.

Poslovi su sadrZani u obavezama koje se odnose na provodenja prvostepenih postupaka

utwdivanja ispunjenosti uslova za obavljanje hraniteljstva za hraniteljske porodice kod kojih se na

smjestaju nalaze djeca i odrasle osobe smjeSteni po Kantonalnom zakonu o socijalnoj za5titi,

provodenja prvostepenih postupaka utvrdivanja ispunjenosti uslova za obavljanje hraniteljsfva porodica

Loje se prvi put prijavljuju za hraniteljswo, regulisanje smje5taja djece u hraniteljske porodice, naknada

za- hraniteS a i naknada za izdrlavanje hranjenika, sadinjavanje individualnih planova za5tite djece i

odraslih osoba, praienje ispunjavanja obaveza hranitelja utvrdenih individualnim planom zStite osobe

smjestene u porodicu, iedovne posjete hraniteljskim porodicama nakon smjeitaja osoba u istu, pruianje

psihosocijalne podrske hraniteljsiim porodicama, promociju hraniteljstva, edukaciju zaposlenika i

hranitelj a.

Za potencijalne hranitelj ske porodice - podnosioce zahtjeva za obavljanje hraniteljstva

JU ,,Kantonalni cenlar 72 socijalni rad" 6e:

- pored dokumenatcije koju iu duzni pribaviti potencijalni hranitelji, Centar 6e prikupljati potrebnu

dokumentaciju i po sluZbenoj duZnosti,
- uraditi strudnu procjenu od strane Strudnog tima Centra o ispunjavanju uslova za obavljanje

hraniteljstva,
- u skladu sa Programom edukacije hranitelja koji donosi Federalni ministar, upudivati 6e potencijalne

hranitelje na edukaciju,
- Centar za socijalni rad 6e donositi rjeSenja hranitelj skim porodicama o ispunjavanju, odnosno

neispunjavanju uslova za obavljanje hranitelj stva,

- Centar ie donositi rjesenja o priznavanju prava na smjestaj i upu6ivanju u hraniteljsku porodicu i

sadiniti Ugovor o hraniteljstw, a nat<on piitivSene saglasnosti Ministarstva za rad, socijalnu politiku,

raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo.

Tabela br. 4 - Procjena poslova po Zakonu o hranitetjstvu FBiH po sluZbama socijalne zastite u

2022.g.

SluZbe socijalne zastite u opdinama

UkupnoVogo5daStari
Grad

Ilidta I
TrnovoCentarNovo

Sarajevo
Novi
grad

Red.
broj

91 8653 1I0

2 l5))2l04lihranitel stvo
Podneseni zahtjevi za

2063h ranitel st!a

Broj strotne procjere
podobnosti za obavljanje

2

J5l0 2_58 .1eduka u
Broj hranitelja uputen na

3

) 352')')
5 t0.184

Broj pozitivnih miSljenja
edukatora

l62
,|

26I

Broj rjesenja o
podobnosti zs obavljanje
hraniteljstva -
nesrodniCko hranite stvo

I lijasHadZi6i

Poslovi koji se odnose na
primjenu Zakona o

hraniteljstvu

l02

I

I.l

2



6

Broj rjeSenja o
podobnosti za obavljanje
hraniteljstva - srodnilko
h ranitel stvo 2 2

,)
2

2055,7 lasnosti za sm eSta
Broj dobivenih

l0
3E

Broj uraalenih rje5enja o

smje5taju u hraniteljsku
porodicu za djecu -
nesrodnilko hranite stYo

9
2

Broj uradenih rjesenja o
smjestaju u hraniteljsku
porodicu z, djecu -
srodniCko hranite stvo9

8

Broj uraal€nih rjesenja o
smjestaju u hraniteljsku
poroidicu za odrasle -
nesrodnitko hranite stvot0

8

Broj uradenih riesenja o

smjestaju r hranitelisku
poroidicu za odrasle -
srodnilko hrani stvoll

EI55l085l030lanova za d ecu iodrasle
Broj indivdualnih

t2
9355l0l0l0l040hranite rodicisko

Pradenje hranienika u

t3 382222121ld67.t.l46ll8U KUPNO:l4

I.4. ZAKON O ZASTITI I POSTUPANJU SA DJECOM I MALOLJETNICIMA

U KRIVI.NOM POSTUPKU

PremaZakonuozastitiipostupanjusadjecomimalolietnicimaukrividnompostupku
l..Sluzbene novine Federacij. sJH:.. i.".i,'br ii ttt+ i.l+tzol. Centar-6e kao organ starateljstva u 2022'

g"Jiri p"t*p"i u skladu sa posebnim piavilima utvrdenim.u ovom Zakonu'

Centar 6e u rri. p'"irn'Jti''u"ga:ti" t'a" moglie' a cijene6i uzrast djeteta''i].0-:!1-:Y:::

djer"ta,;;";;-pruro nu'ziroi,;;;d"i i ra7os, predloZiti tuziocu odnosno sudiji preusmJeravanJe

il"i"f.ii*if."" l, ."dornog postupka i izricanjg odgojnih preporuka'

prijedloge - pr"ur-r"iur*j" i. r"dornig poriupka tuZiocu i sudu centar 6e upu6ivati u svim

situacijama u kojima * iro*j";i;'"-r'rki ;;i;;ii; kojima procijeni da 6e odgojnom preporukom

postidicilj. a to jL resocijalizacija maloljetnika

U situacijama , *"J'#;J;;'';;i; na tezinu krividnog djela' nije u moguinosti postupiti

po principu oportuniteta i pi*:t'iil"ii":ne preporuke' iu koj i-ma zahtjeva od Centra mislienje u

pogledu izricanja odgojnih .:.i". c.r,"i e. uuij.r. dostavliati miSljenja u kojima 6e davati prednost

izricanju odgojnih mjera prr J"r, e. p[a"".i a1rut1 mjeri upozorenja i usmjeravanja. a potom mjen

pojadanog nadzora, i nu ttu1u, '-oOtG 
In:"'l Prethoino na'edeno temelji se na obavezi Centra za

socijatni rad da postupa , ,#d;;;;j;;rjii, i*"r"ro. djeteta i kad., u pit-.iu maloljetni podinioci

l2

krividnih djela.
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Centar 6e u skladu a Uredbom o primjeni odgojnih preporuka prema maloljetnicima (,,SluZbene
novine Federacije BiH", broj:13/15), pratiti izvr5enje i odgojnih preporuka: redovno pohailanje Skole
ili redovno odlaZenje na posao, lijedenja u odgovarajuioj zdravstvenoj ustanovi (bolnidko ili
ambulantno) i ukljuduivanje u pojedinadni ili grupni tretman odgojnih, obrazovnih, psiholoskih i drugih
savjetovaliSta.

Pored praienja gore navedenih odgojnih preporuka Centar 6e po odluci tuZioca odnosno sudije
u 2022. godini direktno raditi na izvr5enju izredenih odgojnih preporuka,,lidno izvinjenje o5teienom" i
,paknada stete oSteienom". Na izvr5enju ovih preporuka radiie radnici Centra koji su zavrlili
edukaciju za medijatora i stekli zvanje certificiranog medijatora.

U skladu sa Pravilnikom o primjeni odgojnih mjera posebnih obaveza prema maloljetnim
udiniocima krividnih djeta (,,SluZbene novine Federacije BiH", broj:10/15) Centar 6e pratiti izvr5enje
posebnih obaveza prema maloljetnim udionicima kividnih djela i o izvrSenju istih redovno
obavje5tavati sudiju za maloljetnike.

Centar ie i t 2022. godini voditi propisanu evidenciju o izredenim odgojnim mjerama.
Na osnow podataka iz evidencije o izredenim odgojnim mjerama u 2O2t.godini prethodnom

periodu, u Tabeli br.5 od 0-11, iskazanaje procjena broja odgojnih mjera po SluZbama socijalne za5tite
opcina JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad", za 2022.godinu.

U Tabeli br. 5 od rednog broja 12. do rednog broja 18. iskazana je procjena broja odgojnih
preporuka po SluZbama socijalne zaitite opiina JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad", za
2022.godinu.

U pripremnim postupcima Centar za socijalni rad (e za potrebe tuZioca za maloljetnike
pribavljati podatke koji se tidu uzrasta, zrelosti i drugih osobina lidnosti maloljetnik4 o sredini i
prilikama u kojima Zivi, kako bi tu2ilac mogao u konkretnom sludaju procijeniti da li 6e postupiti
primjenom principa oportuniteta, da li 6e obustaviti postupak ili pristupiti postupku primjene odgojne
preporuke, ili 6e donijeti naredbu za poketanje kividnog postupka.

Po5tujuii princip opo(uniteta, u svim situacijama u kojima je to moguie, nadleZni organi
(Ministarstvo unutra5njih poslova) predtaZu sankcionisanje maloljetnih podinilaca krividnih djeta
najde3ie po Zakonu o prekrSajima Federacije BiH (,,SluZbene novine Federacije BiH", broj:63114).
S tim u vezi, a na temelju podataka kojima raspolaZu SluZbe socijalne zaStite, u Tabeli br. 5, glava V.
iskazana je procjena broja prek5ajnih postupaka prema maloljetnicima za 2022.godinu, po SluZbama

socijalne zaStite opiina JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad". Sa porodicama i maloljetnicima kojima
je izredena sankcija po Zakonu o prekSajima, Centar ie u 2022. godini raditi kroz pruianje
psihosocijalne podrSke koja ima za cilj otklanjanje uzroka koji su doveli do dinjenja prekr5aja.

Pored gore navedenih aktivnosti Centar ie u toku 2022. godine u skladu sa Pravilnikom o radu
u dijelu koji se odnosi na unutrainju organizaciju i sistematizaciju radnih mjesta u ustanovi poduzimati
mjere radi stavljanja u funkciju posebne organizacione jedinice koja ie se baviti praienjem izvrSavanja
odgojnih mjera i odgojnih preporuka.
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TABELA br.5 - Procjena broja mjera, preporuka, pripremnih postupaka i prekrlajnih postupaka prema maloljetnicima po SluZbama
socijalne zaStite opdina JU ,,Kantonalni centar za socijalni ranl", za 2022. godinu

R.br ODGOJNE MJERE

Novi
Grad

Novo
Sarajevo

Centar id:a Hadii6i Vogo66a Ukupno

S ..,

!R
o-

:o
.:: N
o-

Noa
-oa
.ER
o-

Nal

.ER
o-

N(\l

!R
o-

(E
NN
-N
-ERIL

t!

-iR(L

0 1 2 3 4 5 6 7 9 10

I Miere upozorenia 1 1 1 1 1 1 I I 8

I Miera Pohciiskoq uDozorenta ,|
1 1 1

,| ,| I 1 8

Odgoine mjere -Ukupno (l+2+3+4+5) 32 17 t8 t1 t1 s 11 8 117

1 Sudski ukor 2 2 5 2 2 1 1 't 16

2 UDuCivanie u odqoini centar 8 5 2 3 3 28

3 Pojadan nadzor roditelia, usvoiitelia ili staratelja ,|
1 1 1 1

,|
1 1

4 Poiacan nadzor u druaoi porodici 1 T 1 1 1 1 1
,1

8

5 Pojaean nadzor orqana sociialnog staranta 20 I 8 5 5 3 5 3 57

Ukupan broj maloljelnika kojima su izred€ne dgojne
mha 25 I 10 5 5 3 3 3 62

A
Posebne obavoze - ukupno
(l +2+3+4+5+6+7+8+9rl 0) 36 10 20 19 l8 0 10 t0 142

1 Da redovno pohada tkolu 8 2 2 2 2 1 1
,1 19

2 Da ne izostaie s posla 0 0

3
Da se osposobiza zanimanie koje odgovara
nieOovim sOosobnostima i sklonostima 3 2 3 2 2 1 1 1 15

4
da se ukljuaiu rad humanitarnih organizacija ili
poslove sociialnog, lokalnog ili ekoloskog saddaja 3 2 2 2 1 1 1 1

5

Da se uzdr:iod posjecivanja odredenih lokala,
odnosno priredbi i izbjegava drustva iodredene
osobe koie na njega mogu gtetno utacati 1 1 1 1 1 1 1 1 8

6

Da se podvrgne strucnom medicinskom postupku ili
postupku odvikavanja od droge ilidrugih vrsta
ovisnosti 1 1 1 1 1 1 1 1 I

7
Da se ukljuai u poJedinadni iligrupni rad u
savjetovalistu za mlade 2 2 2 2 2 1 1 1 13

Stari
Grad

llijas

o

.ER
o-

=o.:: N
o-



zz0z
ez
ueld

FF

o

o

azoz
ez
ueld

o

t!

o
o,o

zzoz
ez
ueld

(o
N

o

:6
;F

I

az0z
ez
ueld

o

zzoz
ez
uEld

lll,

.- ?liF
6,3

zzoz
ez
ueld

<rt !o

c
o,o

zz0z
ez
ueld

F
I

o
N

o
tl,

9E'o(t,20

zz0z
ez
ueld

t

EE20

tz0z
ez
ueld

i-
F.

o

;"
EEz.q
;-9
Roa6

Po
l!9Na

B',; .,

-6C; on
B':6

8qE
o a6

,:
c

I

o.

tt _>

d*

E

7s

E)=
o!or!
EE
H;6!Doa
de
6,q
OE

R

I
e
.N

I
t\

E
E

[!
s3

+

g
oco,
t

o
o.E

o.x6Eo
GN

E

f

E

E

o-

,q,

l

;

=

o..
ari
:6;o

_o. ;

;
rll

_q.
-q

!:

l

P

E
s-

=s.
E;
EE:e
Eff
SF

=+
=l.
urt
IIJ-,
E
urz
o(,
oo
o2
o.5
Y
l

UJv
d
o
o"
uIdI
uJz')
ooo
o

+
+
+

+5
o
ao,

o.l
P
oo
E
Er
o
E6gl
Eo

E

.q.

;!
1f

E

z

E

-q

E

E

qo,

-cE

ot1

5.E

o-S d
EKc-g ar

FP8
,a !i
= 

u'.e

o
tr

oc
o-

f

o

=



(\
zz0z
ez
uEld

ao oF (D

N
oN !t o

F.

(!

zzoz
ez
uEld

c)

(!
'o

G

og,
o

zz0z
ez
ueld

o
(o

rl)

l6

!
oI

zz0z
ez
ueld CO o,

(E

zz0z
ez
ueld

ao(\l
F

o

6!!
ao

zzoz
ez
ueld

!9N
n, F

o

oo

zzoz
ez
ueld

a?!t
F o

oN

o
a,

90o(lz ltt

zz0z
ez
ueld

ao
$t

.Ezo

zz0z
ez
ueld

o(o
N

o

t

'd'

E-!

EF
f=

o=

59

i
,c-

8.s
ep
PE
E6

o,.6,

E:
H=

EE

E3

e
s

P

E

E.B

E'F.
EE
(8
i:o5d

o
P
*1,I
f,i
f
F
fi
5
9oo
o-

E
E
,s

_9.

o,
6'

p.

=

E

s
,g

a

E

'a

I
z

.
lrJ
a,c
6
o-

ETo5
1=

=5E9
E*

-uI ..
e, 9.o.h
(JJ
d=

=J'ct <o-
1Ezz
AF<ul|./)-,
?o
ES

o^
'6 r-
l:@

E&

aro
o-a
o-,

8..E

'e9
-isP;
o-O

E

.q.
_a

,!

r<J

.q.

-o
z

-q

I

E
'e

g

E

-s

sl

a

d

a

-
-g

2
PA
or't

6>'6' d)

o"3

69
a,9

qE
9!

sn

ss
E€
:6
q!
9r!
!q
oEAE
E!

,a
E
;
o'

E

-

o5
s6 E

E

-q

.9

.s

o

e
,N

E
'd

lts

E

0

EE
5F

N

=<

o
o.l
l



vilt 12 I 14 10 10 o 6 6 73
,1 Novaana kazna 3 2 5 3 3 1 1 1 19

2 a osuda 1 1 1 1 1 1 1 1 8

3 Ukor 5 3 5 3 3 I 1 1 22

Novi
Grad

Novo
Saraievo

Centar Stari
Grad

llidia Hadii6i Vogo$6a llijaS Ukupno

c o(\
LR

cs
o-

N
N
o

c o .r.

ER
c oNln NNER t!

(L
N No(l

c t!N6 NNo-R (! NNdR
c
.g
o-

(! (\l(\
o

c (t,a\l

o.R
0 1 2 3 4 5 6 7 I I 10

ZaStrtne ere 1 1 1 1 1 1 1 I
4a Od uzi e imovinske koristi 1 1 1 1 1 1

4b Obaveza naknade Stete 1 1 1 1 1 1 1 8

Llkupan broi maloljetnika koiima su izrcCene
10 10 10 10 10 5 5 5 65

tx
DRUGI STRUeNl POSLoVI - urupno
n +2+3+4+5+6+7+8+9+l 0) 695 220 620 175 236 175 68 340 2529

1 Po oba obrazovnih ustanova 80 45 150 25 50 10 10 20 390

2 Po obav stii/uP-a 15 10 5 5 15 8 18 101

3 Po obav sti zdravstvenih ustanova 3 3 5 3 3 1 1 5 24

Po za rodite 5 5 25 5 8 5 5 8 66

5 Po slu, duZnosti 15 5 5 5 5 2 2 2 41

6
Strudni tretmani (savjetovaliSni rad, individualni i

ru nt 310 95 225 90 100 20 120 1045

1 Terenske orodici 220 40 90 25 45 30 10 150 610

8 Prisustvo sas u mldb. u PU 15 5 20 5 5 5 5 10 70

I Prisustvo na roeistima - SUD 30 10 50 10 20 5 5 5 135

10 Prasustvo u TuZilastvu 2 2 25 2 10 2 2 2 47

SANKCIJE

1

,1 1

1



I.5. ZAKON O ZASTITI OSOBA SA DUSEVNIM SMETNJAMA

Zakon o zaStiti osoba sa du5evnim smetnjama reguli5e nadin organizovanja i provodenja zaitite
kao i postupanje prema osobama sa du5evnim smetnjama. Centar ie, i u 2022. godini udestvovati u
provotlenju odredbi ovog Zakona, u dijelu koji se odnosi na poslove direktno \rezane za rad istog.
Uspostavljena saradnja sa Klinikom za du5evno oboljela lica kao i sudovima, nastavit ie se odrZavati,
u cilju regulisanja potrebne zaStite osoba sa duSevnim smetnjama. PruZat ie socio-psiholoSku i
materijalnu podrSku porodicama osoba sa duSevnim smetnjama.

1.6. ZAKON O ZASTITI OD NASIIJA U PORODICI

Kao i proteklih godina, naialost. u bosansko-hercegovadkom druStuu nasilje u porodici,
odnosno medu dlanovima porodice je i dalje izraZeno. Nasilje je, naZalost, postalo svakodnevnica, ali i
predmet javne paZnje, narodito nevladinih organizacija. Bosna i Hercegovina, kao potpisnica
odgovaraju6ih medunarodnih konvencija, preuzelaje obavezu, da zakonski reguliSe mjere protiv nasilja
u porodici.

Iz odredbi navedenog Zakona proizilaze velike obaveze Centra kao organa staratelj stv4
narodito kada su u pitanju prekr5ajne sankcije, odnosno zaStitne mjere. Centru kao organu staratelj stva

stoji i obaveza vodenja evidencije o izredenim za5titnim mjerama, pra6enje izvr3avanja i izvje5tavanje
sudova za preksaje o izvrienju zaStitne mjere. Evidenciju koju vodi nadleZni organ starateljstva
sadinjava Obrazac 1., koji se duva u spisu predmeta sa posljednjim izmjenama sadrhja obrasca, a

Obrazzc 2. Centarje duZan da popunjava jednom godiSnje i isti dostavlja Ministarstvu za rad, socijalnu
potitiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo.

Imaju6i u vidu dosadaSnj u praksu i cjelokupne dru5tvene pote5kode i problematiku, ali i odnos
dru3tva prema nasilju kao dru5tvenom problemu. statistidki bi moglo biti u porastu, te podaci o

izredenim za5titinim mjerama planski bi bili kako slijedi:

- osobe koje su Sti6ene zaStitinom mjerom, brojdano 335 lica,
- broj nasilnih osoba koj ima su izredene za5titne mjere, 300,
- broj obavjeStenja nadleZnom sudu o izvr5enju zaStitne mjere, 520,
- broj predloZenih prekida za5titne mjere, 10,

- broj predloZenih produZenja mjere, 10,

- broj predloZenih zamjena mjere drugom mjerom l0 i
-broj dostavljenih izvje5taja nadleZnom sudu 600.

Broj osoba izloZenih nasilju koje ie u 2022. godini mogli biti evidentirani iskazan je u tabeli l.

U skladu sa podacima iz prethodnih izvje5tajnih perioda, u 2022.9. godini odekivati je izricanje
sljedeiih mjera:

o Udaljenje iz stana, kuie ili nekog drugog stambenog prostora, zabrana vratanja u stan, kuiu ili
neki drugi prostor - 40,

o Zabrana pribliZavanja Zrtvi nasilja - 275,
o Zabrana uzrtemiravanja i uhodenja osobe izloLene nasilju - 280,
o Obavezan psihosocijalni tretman - 30,
r Obavemo lijedenje od ovisnosti - 30,
. Osiguranje za5tite osobe izloLene nasilju u porodici - 30



I.7. ZAKON O LIdNOM IMENU

Zakonom o lidnom imenu ureduje se sadrZaj, koriStenje, odredivanje i promjena lidnog imena
drZavljanima Federacije Bosne i Hercegovine, kao i druga pitanja koja se odnose na lidno ime.
Iz odredbi navedenog Zakona proizilaze i obaveza Centra kao organa starateljswa i to u sljededim
situacijama:

- kada se roditelji nisu sporazumjeli o lidnom imenu djetet4 te u tom sludaju lidno ime odreduje
Centar. Centar je duZan pokenuti postupak za odredivanje lidnog imena djeteta, u roku od 15

dana od dana prijema obavjesti od matidara da se roditelji nisu sporazumjeli o lidnom imenu
dj eteta.

- U sludaju da oba roditelja nisu Ziva ili nisu u moguinosti vr5iti roditeljsko staranje, lidno ime
odreduje lice kojem je povjereno staranje o djetetu, ali uz saglasnost Centra, odnosno organa
staratelj stva.

- Takoder, lidno ime odreduje organ starateljsfva, djetetu nepomatih roditelja.
- Centar ima ulogu i u sludaju prestanka usvojenja, obzirom da po prestanku usvojenja usvojenik

moZe uzeti lidno ime kojeje imao prije usvojenja, a ako je usvojenje prestalo prije nego Sto je

usvojenik nalrSio l8 godina, izjalu o uzimanju lidnog imena, daju lica ovla5tena za odredivanje

lidnog imen4 odnosno, organ starateljstva.
- Centar ima obavezu i kadaje rijed o promjeni lidnog imena, u sludaju kada se lidno ime

maloljetnom djetetu mijenja, ali na zahtjev staratelja, ondaje isti duZan dati svoju saglasnost.

Takoder, u sludaju da drugi roditetj nije dao saglasnot za promjenu lidnog imena maloljetnom djetetu,

odluku o sporu donijet 6e nadlefuii organ staratelj stva.

1.8. ZAKON O MATIENIM KNJIGAMA

Iz odredbi navedenog Zakona proizilaze i neke obaveze Centra kao organa starateljstva, narodito

u onim sludajevima kada roditelji nisu prijavili ime djeteta u roku, a paralelno, u skladu s istim organ

stfiateljstva ima obavezu i po osnovu odredbi Zakona o lidnom imenu. S druge strane ako se radi o
punoljetnom licu, organ starateljstva po prijemu obavjeStenja od strane matidara, duZan je tom licu

imenovati posebnog staratelja u skladu sa odgovaraju6im odredbama Porodidnog zakona, koje se

odnose na to pitanje i koji ie osigurati provodenje posrupka naknadnog upisa tog lica u matidnu knjigu

rodenih ili dopunu podataka u toj knjizi. Centar ima obavezu i prilikom upisa djeteta diji su roditelji

nepoznati, jer se i upis u matidnu knjigu rodenih vr5i na osnovu pravomoinog rjeSenja nadleZnog

organa starateljstv4 ioje taj organ dostavlja nadleZnom matidaru. U sludaju usvojenja djeteta i upisa

djiteta u mati6nu knjigu rodenih, organ staratelj stva takoder, ima bitnu ulogu, jer se isti vrsi na osnovu

pravomodnog rjejenja nadleZnog organa starateljsffa o potpunom ili nepotpunom usvojenju djeteta.

Upis raskida usvojenja u matidnu knjigu rodenih vr5i se takoder na osnovu pravomo6nog rje5enja

organa starateljstva o raskidu usvojenja. Iz odredbi ovog Zakona, Centar ima obavezu pruZ:anja

besplatne strudne pomo6i, kao i ostalih potreba, a koje se odnose na upis lica u matidnu knjigu rodenih i

knjigu umrlih, licima koja imaju status socijalno ugroZenih lica ili nacionalnih manjin4 te je istim

duZan postaviti posebnog staratelja u cilju regulisanja navedenog.
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I.9. ZAKON O PREBIVALISTU I BORAVISTU DRZAVLJANA
BOSNE I HERCEGOVINE

Na osnow ovog Zakon4 Centar ima odredene obaveza koje proizilaze iz istog. NadleZni Centri
za socijalni rad, obavezuju se da dostave relevantne podatke o adresama stanovanja Stidenika i
korisnika svojih uslug4 drZavljana Bosne i Hercegovine koji u postupku prijave prebivaliSta ne mogu
osigurati dokaze nadleZnom tijelu za prijavu prebivaliSta radi dokazivanja valjane osnove za prijavu
prebivali5ta na adresi na kojoj se prijavljuju. Tako<ler, drZavljani Bosne i Hercegovine, koji se nalaze u
stanju socijalne potrebe i ne mogu osigurati dokaze u skladu sa odredbama ovog Zakona, a koji se ne

nalaze na sluZbenoj evidenciji Centaru za socijalni rad kao korisnici, isti mogu zahtjevati od nadleZnih
Centara pomo6 u pribavljanju dokaza o valjanoj osnovi za prijavu prebivali5ta na adresi na kojo se

prijavljuju. Osoba koja nema mjesto i adresu stanovanja niti sredstva koj ima bi mogla namiriti potrebu

stanovanja (beskuinik) nadleZni Centi za socijalni rad mogu omoguiiti da prijavi prebivaliSte na

adresi ustanove Centra, a u tom sludaju beskuinik je duZan nadleftlom tijelu i Centru za socijalni rad

dostaviti adresu za kontaktiranje, koja moZe biti kod fizidke ili pravne osobe uz njihol,: saglasnost.

I.IO. UREDBE

I.10.1. UREDBA O SUBVENCIONIRANJU TROSKOVA GRIJANJA

Poslovi vezani za realizaciju Uredbe o subvencioniranju troSkova grijanja odnosit ie se na

poslove provodenja postupka primavanja i realizacije prava na subvencioniranje troSkova grijanja.
Tro5kovi grijanja u smislu ove Uredbe podrazumijevaju tro5kove: centralnog grijanja

prirodnog gasa, elektridne energije i dvrslog goriv4 a pravo se primaje za pet mjeseci u godini.
Procjena broja korisnika prava po osnovu ove Uredbe u 2022.godini iskazana je u tabeli 2.

1.10.2. UREDBU O PLACANJU TROSKOVA DZENAZE/SAHRANEruKOPA
ZA SOCIJALNE KATEGORIJE

1.T03. UREDBA O PRTZNAVANJU PRAVA NA TOPLI OBROK U JAVNIM
KUHINJAMA KANTONA SARAJEVO

Poslovi vezani za rcalizaci}u Uredbe o priznavanju prava na topli obrok u javnim kuhinjama
Kantona Sarajevo odnosit 6e se na poslove provodenja postupka o priznavanju prava na topli obrok u
javnim kuhinjama.

Procjenaje da ie u 2022.9. ovo pravo u ostvariti, 2.662 gradana, Sto je iskazano u tabeli 2.
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Ova Uredba 6e se realizovati, provodenjem postupka o priznavanju pravA te regulisanjem

naknade zz platanje tro5kova dZenazelsahrane/ukopa, ukljuduju6i kompletne troSkove tehnidkog dijela
i vjerskog obreda dZenazelsahrane/ukopa za socijalne kategorije, a nakon ispunjavanja propisanih

uslova.
Planirani obim poslova iskazan je u tabeli 2, plaianje tro5kova dLenazelsahrane//ukopa za

socijalne kategorije.



I.TO.4. UREDBA O DODJELI NOVdANOG IZNOSA NAMIJENJENOG ZA
LI.NE POTREBE LICA KOJA SU SMJESTENA U USTANOVE SOCIJALNE
ZASTITE

Ovom Uredbom se utvrduju lica kojima se na ime lidnih potreba dodjeljuje novdani imos
namijenjen za lidne potrebe. Licima koja su smje5tena u ustanove socijalne zaStite, Kantonalni centar
za socijalni rad donosi Rje5enja o smje5taju, te i dalje u potpunosti ili djelimidno snosi tro5kove

smjestaja u ustanow, te dodjeljuje mjesedno na ime lidnih potreba novdani imos od 60,00 KM
(tzv.d2eparac). Za navedeno, odnosno za dodjelu dLeparca, Kantonalni cerrtar za socijlani rad je u
obavezi da donosi rje5enja kojim ova lica ostvaruju pravo na smjeStaj u ustanovu. Takoder, obavemi su

da zakljude posebne ugovore sa ustanovama u kojima se smje5taju lica, a kojim ie se urediti nadin

isplate dZeparca.

I.IO.5. UREDBA O PRIMJENI ODGOJNIH PREPORUKA PREMA
MALOTJETNICIMA

Aktivnosti Centra prema Uredbi o primjeni odgojnih preporuka prema maloljetnicima date su u
poglavlju koje obraduje postupanje Centra po Zakonu o za5titi i postupanju sa djecom i maloljetnicima
u krividnom postupku.

Pored aktivnosti sadrZanih u navedenom pogtavlju Centar 6e tokom 2022.godine u okviru
Pravilnika o radu u ru ,,Kantonalni centar za socijalni rad", raditi na stavljanju u funkciju posebne

organizacione jedinice koja ie se baviti pitanjima zaStite maloljetnih podinilaca krividnih djela i
primame prevencije maloljetnidkog prestupniSwa na podrudju Kantona Sarajevo.

Edukaciji radnika Centra o postupanju po propisima koji ureduju maloljetnidko prestupni5tvo

Centar ie u 2022.godin posvetiti posebnu pafuju.

I.1I. ODLUKE

I.II.I. ODLUKA O DAVANJU U ZAKUP STANOVA' POSLOVNIH
PROSTORA I GARAZA U OBJEKTIMA O-9I O-10 NA LOKACIJI II OTESII

Poslovi po navedenoj odluci odnose se na:

o Pra6enje stanja dodijeljenih stanova,
. Formiranje dosijea u toku trajanja zakupnine
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1.11.2. ODLUKA O OSLOBADANJU TROSKOVA ILI DIJELA TROSKOVA
ZAKUPNINE STANA I TROSKOVA ODRZAVANJA ZAJEDNIdKIH
PROSTORIJA I UREDAJA U OBJEKTIMA O-9I O-10 NA LOKACIJI I'OTESII

Poslovi po navedenoj Odluci odnose se na:
o Primanje zahtjeva po Odluci. za sve slanare.
. Kompletiranje dokumentacije.
o Vodenje postupka o priznavanju prava na oslobadanje tro5kova zakupnine u cijelosti ili dijela

troSkova shodno Odluci,
o Pra6enje promjena vezanih za ostvareno pravo, odnosno prijavljivanje saznanja o svakoj

promjeni u toku godine, koja bi utjecala na ostvarivanje ovog prava.

Poslovi vezani za navedenu Odluku su kontinuirane prirode.

Ova Odluka odnosi se na kupce elektridne energije iz kategorije kudanstava, koji koriste penziju do

imosa zajamdene penzije, kao i korisnike zajamdene penzije, te kupce koji ostvaruju pravo na stalnu

novdanu pomoi, koji imaju izdata rje5enja od nadleZne SluZbe/Centra za socijalni rad u Federaciji

Bosne i Hercegovine. Centar 6e i dalje sudjelovat u provedbi ove Odluke, obzirom da ista obuhvata

korisnike Centra, na nadin da ie pratiti sve promjene vezate za ostvareno pravo na stalnu novdanu

pomoi, te iste prijavljivati resomom Ministarstvu, koz imrjene i dopune spiskova korisnika, svakog

mjeseca redovno.

I.I2. PROTOKOLI I SPORAZUMI O SARADNJI

Poslovi koji proizilue iz potpisanih protokola o saradnji lokom 2022. godine realizovat ie se na nadin

kako je precizirano u istim.

1.12.1. Protokol o saradnji i postupanju u sluiajevima protivpravnog pona5anja na

Stetu djece u Kantonu Sarajevo - Anex protokola o saradnji i postupanju u

sluiajevima protivpravnog pona5anja na Stetu djece u Kantonu Sarajevo

Protokol 1e dana 02.10.2018. godine potpisan izmedu Ministarstva za rad, socijalnu politiku,

raseljena lica i zbjeglice KS, Ministarswa unutra5njih poslova KS - Uprava policije, Ministarstva

zdravstva KS, Ministarstva pravde i uprave KS, Ministarstva za obrazovaile, nauku i mlade KS,

Kantonalnog tuZilaStva KS, Kantonalnog suda u Sarajelu, Opiinskog suda u Sarajevu, Zavoda za

pruZanje besplatne pravne pomo6i KS, JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad" i KJU ,,Odgojni centar

KS", dija je svrha saradnja potpisnica Protokola u cilju sprjedavanja prosjadenja, skitnje, eksploatacije

djece, kao i svih vidova zloupotrebe i protivpravnih pona5anja na Stetu djece u KS.
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1.11.3. ODLUKA O PROVEDBI MJERA ZA SMANJENJE TROSKOVA
ELEKTRIiNE ENERGIJE KU.ANSTVIMA I STIMULACIJI EFIKASNOSTI



U skladu sa Pravilnikom o radu Centra i ovim Protokolom, svakodnevno ie se realizovati
pripravnost strudnih radnika izvan radnog vremena, u dane vikenda i u dane praznika. Intervencije ie
se i dalje odnositi na: za5titu od nasilja u porodici, zq(titu djece i maloljetnik4 za5titu odraslih, starijih
osoba, koz upu6ivanje u zdravstvene institucije, smjestaj u ustanove socijalne zastite, prisustvo

sasluSanju maloljetnika u policijskim organima i sl.

11.12.2. Protokol o radu i saradnji koordinacionog tiiela na prevenciii' zastiti i
borbi protiv nasilja u porodici u Kantonu Sarajevo

protokol o saradnji je potpisan 01.06.2018.g. izmedu Ministarstva za rad, socijalnu politiku,

raseljena lica i izbjeglice f-S, Mini.ta..tua unutra5njih poslova KS, Ministarstva unutra5njih poslova

KS - Uprava potici.;e, Ministarstva zdravstva KS, Ministarstva pravde i uprave KS_, Ministarstva za

obrazovanje, nauku-i mlade KS, Kantonalnog tuZilastva KS, NVO Fondacija lokalne demokatije i

Koordinacionog odbora udruZenja osoba sa invaliditetom u KS'
protokolom se ireduju p.uru, odur.r" i nadini postupanja potpisnika Protokola u osiguranju prevencije

svih pojavnih oblika nasilja u porodici, postupanje kod prijave ili saznanja o sludajevima nasilja u

porodi"i, pruZanje za5tite Zrtvama nasilja'u porodici, kao i nadini medusobne saradnje potpisnika na

unapredenju sistema za5tite od nasilja u porodici.

11.12.3. Protokol o saradnji u postupku prihvata, proprata i privremenog

zbrinjavanja djece bez pratnie koja se vradaiu u BiH po osnovu sporazuma o

readmisiji

ovim Protokolom regulisu se nadini saradnje izmedu Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice

BiH (u daljem tekstu: MLJPi), Ministarswa za rad, socijalnu politiku raseljena lica.i izbjeglice Kantona

i-u;Luo iu daljem tekstu:. Ministarswo), JU ,,Kantonalni Centar za socijalni rad" (u daljem

tekstu:KCSR),KJU,,Domzadjecubezroditeljskogstaranja"sarajevot'-9{:ltekstu:Dom)i
Fondacije bosanskohercegovaekl inicijariv u irnu- (u daljem tekstu: BH1ry1) 

. 
u. postupcima'

oUu,rj"Str-ja, imenovanja poesebnog stLatelja, prihvata, proprata i privremenog zbrinjavanja djeteta

bez pratnje.

odmahpoprijemuinformacijeonajavipovratkadjetetabezpratnjeCentarpoosnovu
sporazuma o ,"uo,,,irii od strane l,tinistarswa za ijudska prava i izbjeglice,. duzan .je 

je pokrenuti

;;G.k ibez odlaganja donijeti rje5enje o imerovanju po.ebrog staratelja, kojim 6e definisati prava i

itur"r. posebnog Jt-at"6u u oAno.u na specifidnosti powatka po osnovu Sporazuma o readmisiji, te

pi"*u ,ulo*toj iegulativi vr5iti redovne duZnosti vezane za duinosti organa starateljstva.

,,



11.12.4. Protokol o saradnji u unapretlenju kvalitete socijalnog rada, brZe
integracije na trZi5tu socijalno ugroZenih kategorija i doprinos opdedruStvenoj
koristi u ovoj oblasti

Protokol je potpisan 15.03.2016. godine izrnedu Ministarstva za rad, socijalnu politiku,
raseljena lica i izbjeglice KS, Fakulteta politidkih naukq KJU .,Porodidno savjetovali5te", KJU

,,Odgojni cenlat za maloljetnike", JU ,,Kantonalni cerfiat za socijalni rad", KJU ,,Dom za socijalno
zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetoim i drugih osoba", KJU ,,Gerontolo5ki centar", JU

Terapijska zajednica - Kampus KS, KJU ,,Dom za djecu bez roditeljskog staranja" i JU ',SluZba 
za

zapo5ljavanje KS".

Ovim Protokolom se ureduju medusobni odnosi potpisnica u provodenju i unapredenju

socijalnog rada rada sa nezaposlenim socijalno ugroZenim kategorijama, te uspostavljanju kvalitretnije

saradnje iznredu resomog ministarstv4 ustanova socijalne zaStite. SluZbe za zapolljavanie i Fakulteta

politidkih nauka u Sarajeru, a u skladu sa sadinjenim Programom zajednidkog djelovanja.

11.12.5. Protokol o saradnji u transformaciji KJU ,,Dom za djecu bez roditeljskog
staranja" u ustanovu socijalne zaStite koja 6e pruZati niz usluga podrSke pravima

djece/mladih da odrastaju u porodici

Protokol je potpisan dana 26.07.2019.9. izrnedu Ministarstva za rad, socijalnu politiku,

raseljena tica i iztlegtice Kantona Sarajevo, KJU ,.Dom za djecu bez roditeljskog staranja" Sarajevo,

JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad".

protokolom o saradnji potpisnici/partneri reguliSu medusobnu saradnju na implementaciji

projekta ,,Transformacija KJU ,,Dom za djecu bez roditeljskog staranja" i niz novih usluga koje ie
podtZrti odrastanje djeie u porodicama" i to principe rada, nadin upravljanja Projektom, odgovornosti

purtn..u i vremenski rokovi. Potpisnici Projekta su duZni osigurati da se sve aktivnosti sprovode u

,klud, ,u principima koje promovi5u domadi i medunarodni dokumenti iz oblasti socijalne zaitite

djece. JU ,,Kantonalni ientar za socijalni rad" kroz svoje zadatke i obaveze aktivno udestvuje u

implementaciji projekta i kroz aktivnosti iz svoje nadleinosti, te udestvovanje u radu radne grupe.

11.12.6. Protokol o nastavku saradnie u programu ,,Stariji brat starija sestra"

Potpisan je izmedu JU ,,Kantonalni centat za socijalni rad" i organizacije ,,Narko - Ne".

Sarajevo. Protokolom su utvrdene obaveze JU ,.Kantonalni centar za socijalni rad" i NVO Narko-Ne u

pripiemi i implementaciji mentorskog programa za socijalno ukljudivanje djece u riziku "Stariji brat -

rodu ..rt.u,. forisnici irojekta su djeca u riziku od zloupotrebe narkotika i u riziku od maloljetnidkog

prestupniStva.

Centar ima obavezu da omogu6i realizaciju projekta, zatim da imenuje strudne saradnike koji ie

biti ukljudeni u projekat, da informi5e op6ine u kojima se implementira projekat i dogovori saradnju, te

da u skladu sa svojim moguinostima p odriava razvoj i proSirenje projekta'
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11,12.7. Sporazum o saradnji u prevenciji institucionalizacije i
deinstitucionalizacija osoba sa invaliditetom u KS - Anex Sporazuma o saradnji na
prevenciji institucionalizacije i deinstitucionalizacija osoba sa invaliditetom u KS

Sporazum je potpisan 12.08.2020.9. izrnedu Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena

lica i izbjeglice KS, JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad" i Ustanove ,,SUMERO centar za podrSku

osobama sa invaliditetom u lokalnoj zajednici" kojim je regulisan nadin saradnje imredu potpisnica, u

cilju provedbe programa prevencije institucionatizacije i deinstitucionaloizacije osoba sa invaliditetom.

Cilj Sporazuma je i uspostava novih modela socijalnih usluga i podrSke osobama sa invaliditetom i

njihova ukljudenost u lokalnu zajednicu.

11.12.8. Sporazum o saradnji sa KJU,,Gerontoloski centar" o provodenju odgojne

preporuke prema maloljetnicima

Sporazum je zakljuden dana 25.04.2018. godine izrnedu JU ,,Kantonalni certtatr za socijalni rad"

i KJU ,,derontoloiti centar" u cilju provoclenja odgojne preponrke prema maloljetnicima, u skladu sa

rjesenjem sudije za maloljetnike o izricanlu odgojne preporuke kojim se maloljetniku nalaZe da se bez

nur"ua. uklju;i u rad humanitarne ili totatne zaleonice ili da prihvati odgovarajuie zaposlenje, te da se

-aotl"tnftu obezbijedi obavljanje poslova navedenih u desenju s tim da rad, odnosno posao, ne moze

fiti ur,1.;"."n na iostizanje" "ionomsk" 
koristi i da ne smije preva laziti fizidke moguinosti

maloljetnika, Stetiti njegovom zdravlju, ugledu i dostojanstvu, niti mu ometati Skolovanje'

ll.l2.g. sporazum o saradnji sa KJU ,,Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje

osoba sa 
-invaliditetom 

i drugih osoba" u provodenju odgojne preporuke prema

maloljetnicima"sporarum je zakljuden dana 25.04.2018. godine izmedu JU ,,Kantonalni cenlat 7a socijalni rad"

i KJU,,bom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih osoba" u cilju

p.*oa"rju odgojne preporuke prema maloljetnicima- u skladu sa rjesenjem sudije za maloljetnike o

ioi"-ju oagoj"ne preporuke kojim se maloljetniku nalaze. da se bez naknade ukljudi u rad humanitame

i rotan" ,ij"ani." ili da prihvati odgovarajude zaposlenje, te da se maloljetniku obezbijedi obavljanje

forloru nuu.d.nih u rje5enju s tim da rad, odnosno posao, ne moZe biti usmjeren na postizanje

ekonomske koristi i da ne smije prevazilaziti fizidke moguinosti maloljetnika, steliti njegovom

zdravlju, ugledu i dostojanstlu, niti mu ometati Skolovanje'

11.12.10. Sporazum o saradnji sa Udruienjem,,Dajte nam Sansu('u provotleniu

odgojne preporuke prema maloljetnicima.." " 
Sporazum je zakljuien aana zs.o'+.zot s. godine imredu JU ,,Kantonalni centar 7a socijalni rad"

i Servis centar za ioodriftu porodicama djece i oJoba sa poteSkoiama u razvoju -UdruZenje ,,Dajte nam

Sansu,. u cilju provodenja odgojne p..po*k" prema maloljetnicima, u skladu sa rjesenjem sudije za

.*to5",nlt" o i,.i"unju oago;; p.eporuke kojim se maloljetniku nalaZe da se bez naknade ukljudi u

rad humanitame ili lokalne -j"dri"" ili da prihvati odgovaraju6e zaposlenje, te da se maloljetniku

obezbijedi obavljanje poslova riavedenih u rjeienju s tim da rad, odnosno posao, ne moZe biti usmjeren

nu poUirrnj" 
"kono..k" 

koristi i da ne stile 
-pte 

vazllaziti fizidke mogu6nosti maloljetnika, Stetiti

njeiorom ziravlju, ugledu i dostojanstw, niti mu ometati Skolovanje'
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11.12.11. Sporazum o saradnji sa Ustanovom ,,Sumero centar za podr3ku osobama
sa invaliditetom u zajednici" provotlenju odgojne preporuke prema maloljetnicima

Sporazum je zakljuden dana 25.04.2018. godine izrnedu JU,,Kantonalni centar za socijalni rad"
i Ustanovom ,,Sumero centar za podr5ku osobama sa invaliditetom u zajednici" u cilju provodenja

odgojne preporuke prema maloljetnicima, u skladu sa rje5enjem sudije za maloljetnike o izricanju

odgojne preponrke kojim se maloljetniku nalaZe da se bez naknade ukljudi u rad humanitame ili
lokalne zajednice ili da prihvati odgovaraju6e zaposlenje, te da se maloljetniku obezbijedi obavljanje

poslova navedenih u rjesenju s tim da rad, odnosno posao, ne moZe biti usmjeren na postizanje

ikonomske koristi i da ne smije prevazilaziti fizi6ke mogudnosti maloljetnika, Stetiti njegovom

zdravlju, ugledu i dostojanstvu, niti mu ometati Skolovanje.

ll.l2.l2. Sporazum o saradnii u pla6anju komunalnih usluga - KJKP ,,Vodovod i

kanalizacija" d.o.o. Sarajevo

Sporazum je potpisan 26.02.2019. godine izrnedu Ministarstva za rad, socijalnu politiku,

raseljena lica i izbjeglice-Ks, KJKP,,Vodovod i kanalizacija ' d.o.o. Sarajevo i JU ,,Kantonalni centar

za socijalni rad.,. u [ojem su regulisana medusobna prava i obaveze potpisnica Sporazuma u pogledu

pladanja fioskova usluga snadb-ijevanja pitkom vodom, odvo<lenje i prediS6avanje otpadnih voda za

korisnike stalne novdane pomo6i na podrudju KS.

1r.12.13. Sporazum o saradnii u pla6aniu komunalnih usluga - KJKP ,,RAD*

d.o.o. Sarajevo

Sporazum je potpisan 27.02.2019. godine iznedu Ministarstva za rad. socijalnu politiku'

.aseqena lica i izbjeglice'KS, KJKP,,RAD" i.o.o. Sarajevo i JU,,Kantionalni centar za sociialni rad"'

, toj". su regulisaia medusobna prava i obaveze potpisnica Sporazuma u pogledu plaianja tro5kova

,.friu prifrpfi""1a, odvoZenja i deponovanja komunalnog otpada za korisnike stalne novdane pomo6i

na podrudju KS.

ll.l2.l4. Sporazum o saradnji u procesu smjestaja i boravka studenata. - Sti6enika

Doma za djecu bez roditetjskog staranja u JU ,,studentski centar" Sarajevo

Sporazum je potpisan 12.09.20l9.godine izmedu Minitarstva za rad, socijalnu politiku'

raseljena lica i izbjeglice kS, Minirt.rtru z obrazovanje, nauku i mlade KS' JU 
"Kantonalni 

centar za

soci.lalni rad.., Kjtl ,,Dom za djecu bez roditeuskog-- staranja" i JU ,.Studentski centar", sa cijem

unup."a"nlu kvaliteta socijalnog iad kao i brZu socijallizaciju djece koja borave u ustanovi socijalne

-Sit". Sporu mom se uiettuj"e meclusoban odnos potpisnica u provodenju i. unapredenju socijalne

-stlt" a;"." bez roditeljskog siaranla - korisnika KJU -Dom za dject bez roditeljskog staranja" kroz

.tiirr";'ti pruZavanja iodrske i pomoii u procesu stvaranja uslova za smje5taj. djece - mladih u

Studentski centar u period,, studiranja na Univerzitetu u Sarijevu. a kao oblik socijalizacije djece koja

borave u Domu.
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11.12.15. Sporazum o saradnji u za5titi najboljih interesa djece
m a rgi n a lizi ra n im kategorijama druStva

I podr5ci

i Nvo

Sporazum je potpisan 01.12.2019. godine izrnedu Fondacije ,,Krila nade" Sarajevo i JU

,,Kantonalni cenw za socijalni rad", sa ciljem realizacije aktivnosti i postupanje sa djecom i
maloljetnicima u krividnom postupku, mladim punoljetnim osobama kao i djeci koja su Zrtve nasilja ili
svjedoci, za5tite djece i omladine sa poremeiajem u pona5anju i dlanova njihove porodice, kao i
aklivnosti vezarrih zz postupanje sa Zrtvama nasilja u porodici, kao i svim drugimaktivnostima koje se

odnose na tretman i za5titu ugroZenih dlanova druitva, a koji se tretiraju na bilo koji nadin kod
potpisnica Sporazuma ili su korisnici njihovih usluga.

ll.12.16. Sporazum o saradnji u pogledu pruianja usluga starijim osobama

Sporazum je poJpisan dana 21.09.2016. godine izmedu JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad" i

NVO Centar za Zene ZAR Sarajevo, u cilju razmjene znanja i iskustava, unapretlenja rada i pruZanja

usluga starijim osobama, koz institucionalni i vaninstitucionalni oblik za5tite u lokalnoj zajednici.

11.12.17. Sporazum o saradnji u oblasti za5tite LGBTI djece i mladih

Potpisan je 09.01.2019. godine izrnetlu JU ,.Kantonalni centat 7a socijalni rad"

Sarajevski otvoreni centar u cilju za5tite LGBTI djece i maldih.

11.12.18. Memorandum o razumjevanju u okviru Projekta Rischio Minore

Memorandum je potpisan 17.09.2019. godine izmedu Caritasa BiH. Udru2enja Youth for Peace

i JU,.Kantonalni ceniar za socijalni rad" sa cijem medusobne saradnje potpisnica u stvaranju novih

moguinosti za mlade koji su bez roditeljskog staranja i koji Zive u porodicama pod rizikom od

razdvaj anja.

ll.l2.lg. Protokol o mealusobnoj saradnji nadleinih institucija i
udruZenja/fondacija u pruZanju podr5ke svjedocima/irtvama ratnih zloiina,
uspostavljenom institucionalnom mrezom na podruiju Kantona Sarajevo

protokol je potpisan imredu Ministarstva unutrasnj ih poslova KS, Ministarstva zdravstva KS,

Ministarswa - iud, .o"ijutnu politiku, raseljena lica i zbjeglice KS, Kantonalnog tuZilaitva KS, JU

,,Kantonalni centar za.oiiiulri rad", JU ,,Dom zdravlja KS* - cMZ, KJU ,,Porodidno savjetovaliSte",

Saveza udruZenja logoraia KS, UdruZenja Lrtara i svjedoka genocida, UdruZenja i'ene i;enama

Sarajevo, Fondacje lo-kalne demokratije, TRIAL Intemational BiH, Sarajevo, UG.,Vive Zene" Tuzla,

UG ,,Medica.. Zefica i Fondacije UdruZene Zene Banja Luka, sa ciljem pruZanju podr5ke

svjedocima./Zrtvama ratnih zlodina, uspostavljenom institucionalnom mreZom na podrudju Kantona

Sarajevo.
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11.12.20. Protokol o saradnji sa JU ,,Dom zdravlja KS - Centri za mentalno
zdravlje"

Polpisan izmedu JU ,.Kantonalni centar za socijalni rad* i JU ,.Dom zdravlja Kantona
Sarajevo", sa pripadajudim Centrima za mentalno zdravlle. Ovim Protokolom se zakljuduje provodenje
zajednidkih aktivnosti na prevenciji mentalnih poremedaja, promociji mentalnog zdravlja, suzbijanju
stigmatizacije i diskriminacije prema osobama sa mentalnim poremeiajima, poveianje kvalitete i
kvanitete usluga u zajednici. sveobuhvatnije procjene socijalnih, kurturolo5kih, vjerskih i drugih
aspekata u zajednici, te suzbijanje siromaStva marginaliziranih skupina i poStivanja prava korinsika
usluga.

Zadatak Centra je, da kroz svoje SluZbe socijane zaStite opiina pruZa informacije, i obavlja
r.vgovore sa svojim korisnicim4 te u skladu sa situacijom i potrebama korisnika iste upuiuje na prava

koja mogu ostvariti iz oblasti socijalne za5tite ili da po sluZbenoj duZnosti pokrede odretlene postupke
za prava koje isti moze ostvariti putem Centra, zatim da vr5i terenske posjete, da udeswuje u
raznratranju mogu6nosti za zbinjavmje osobe bez porodidnog staranja u lokatnoj zajednici, predlaZe i

udestruje u odabiru ustanove socijalne zailite za smjeStaj Stiienika, te udestvuje u pripremi poslova u
cilju realizacije smjeitaja, nakon degaje u obavezi da vrSi nadzor nad smjeStajem Sti6enika u ustanovu
socijalne zaStite i obavlja posjete istim. Centar se obavezuje da pruia strudnu pomoi i za5titu prava i
interesa djeteta i ostalih dlanova porodice i da udestvuje u rjeSavanju poremeienih bradnih i porodidnih
odnosa. Takoder, Protokolom se navodi i dalje obavljanje svakodnevnih deZura.

ll.l2.2l. Protokol o saradnji u okviru podr5ke porodicama

Protokol je potpisan izrnetlu JU ,.Kantonalni centar za socijalni rad" i UdruZenje ,,Dajte nam

Sansu". Navedenim protokolom je regulisana je saradnja u okviru pruianja podrSke porodicama koje
imaju dlana prodice sa pote5ko6ama u razvoju.

11.12.22. Protokol o saradnji sa SOS Kinderdorf International

Potpisan izmedu JU .,Kantonalni cenlar za socijalni rad" i SOS Kinderdorf Intemacional,
Predstavni5tvo u Sarajelu. Navedenim protokolom je regulisana provedba Projekta ,,Jadanje porodice

u Kantonu Sarajevo" na podrudj u opiina Itija5, Novo Sarajevo i Novi grad. Projekat se provodio

kontinuirano i nastavit ie se provoditi I rt 2022. godini, a programskim aktivnostima obuhva6ene su

porodice, kod kojih je utvrdeno postojanje rizrka za odvajanje djece i smje5taj u drugu porodicu ili
instituciju.

11.12.23. Protokol o saradnji sa SOS Kinderdorf International

Protokol je potpisan iznedu JU ,,Kantonalni cenlat za socijalni rad" i SOS Kinderdorf
Intemacional, PredstavniStvo u Sarajelu. Protokol je potpisan na temelju dtana 58. Zakona o socijalnoj
zaititi, zastiti civilnih Zrtava rata i zastiti porodice sa djecom Kantona Sarajevo, a istim su detaljnije

definisana pitanja od ztadaja za unapredenje saradnji izmedu ovih subjekata.
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11.12.24. Protokol o saradnji sa UdruZenjem ,,Humanitarna organizacija
Mealunarodni forum solidarnosti -EMMAUS", Duje

Protokot je potpisan izmeclu JU ..Kantonalni cenlar za. socijalni rad" i UdruZenje ,.Humanitarna

organizacija Medunarodni forum solidamosti -EMMAUS", Duje. Protokol je potpisan na temelju dlana

SSI Zakona o socijalnoj zastiti, zasriti civilnih Zrtava rata i zaStiti porodice sa djecom Kantona Sarajevo'

a istim su detaljnije dehnisana pitanj a od ntalaja za unapredenje saradnji izmedu ovih subjekata.

11.12.25. Protokol o saradnji sa Kinderzukunft RWS Filijala BiH, Dieiije ,'Selo

mira" Turija

Potpisanim protokolom izmedu JU ,,Kantonalni cenletr z socijalni rad" i Kinderzukunft RWS

filijala Bii, Djedije ,,Selo mira" Turija uredena je saradnja i pitanja od madaja za r:naprije<lenje

medusobnih odnosa koji se temelje nu 
"-kSueir*,iu 

ugoro.u o koristenju usluga za svakog korisnika

koji je upu6en od strane Centra.

Protokol je potpisan na temelju dlana 58. Zakona o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih zrtava rata i

zaStiti porodice sa djecom Kantona Sarajevo'

ll.l2.26.ProtokolosaradnjisaUdruienjemzaresocijalizacijubivsihovisnika
,,Proslavi oporavak"

ovimProtokolomosaradnjireguli5esemedusobnasaradnjapotpisnikaProtokolakoja
obuhvata aktivnosti na podrsci osobama sa problemom ovisnosti i njihovim porodicama' Potpisnici

Protokolaobavezujuseda6esvojeklijenteinformisatioprogramimamkojenudeUdruienjeiCentar.
UdruZenjejeduZnovoditievidencijuuo,ui,nkorisnicima,teistuusludajupotrebedostavitiCentru.
Takoder, potpisnici Protokola ie izvrSiti periodidnu evaluaciju sporovedenih aktivnosti'

11.12.27. Sporazum o finansijskoi podr5ci sa Opdinom Trnovo

JU ,,Kantonalni centr zasocijalni rad" i opdina Trnovo,. nastavljaju saradnju u vezi ranije sklopljenog

Sporazuma o finasijskoj p"d;ili-; tlt1"m f,nurirunia troSkova angizmana jednog zaposlenika u SluZbi

socijalne zastite op6ine Ilidza - odjeijenje Tmovo, a za vrsenje poslova koji su u vezi sa azilantima u

Azilantskom centru u Delija5u.

11.12.28.
Sarajevo

Programi zaposliavania putem JU "sluiba za zapo5ljavanje" Kantona

NaosnoluprogramasufinansiranjazapoSljavanjauJavnezdrvastveneustanovelJavneustanoveiz
oblasti socijlnae zaitite ru -[".iot"rri 

""nt* 
Lu socijalni rad" je zakljudio Ugov.or o sufinasiranju

;;;sli;" 15 osoba na odredeno vrijeme. Ugovor se realizira u toku 2022. Godine po kojem je u

radni odnos na odredeno *ii*. -p.or"no 15 o-soba, l0 osoba. strudnih radnika sa VSS I 5 osoba sa

SSS.

Takoder, realizirase I Program javih radova plus, po osnornr kojegje zakljuden ugovor sa JU "SluZba

- rupoSf.i**.i"" i po istom su angaZovane dvije osobe' na period do 60 dana'
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2. DRUGI KONTTNUIRANI POSLOVI

1. Projekat ,,Stariji brat - starija sestra",

z. projeut ,,fr-rfo.-u.iju Ii.JU,,oonr za djecu bez roditeljskog staranja u niz novih usluga

koje ie podrZati odrastanje djece u porodicama'i:

f . fro.let<ai ,,lruZanie podr5-ke porodicama pod rizikom od razdvapnja''

4. Projekat ,,Jadanja Porodice".

2.2. EDUKACIJA

EdukacijastrudnihradnikaCentra,odvijatieseuskladusadonesenimProgramomedukacije
radnika JU ,,Kantonalni centar za socijal ni tad" 2a2022' g.odiru'

ilkhd. ; potebama radnif.", i#i:"" je "Program edukacije.radnika : ru. K"'l:lti centar za

socijalni rad,, (u daljem terr,", I."gr.irj, k;; afit;.razljdite oblike cjelozivotnog utenja, koji moze

biti osnova iz koje se mogu r;u;iailgi;rogrami i planovi za produbljivanje manja i vjestina u

razliditim podruejima socijalnogLaa. osiovni-ciu Programa edukacije je, dati mogudnost radnicima

Centra da kroz neformalno obrazovanje steknu:

-;;;jrk" i;*k idna manja te uiestitl mle koz formalno obrazovanje nisu dobili'

- da prate promjene koje se O.Suiu.;"tl obiasti: socijatne i porodidno pravne zaitite'zastite osoba sa

mentalnim smetnjama, -sttrc ;;;; i;;i;i;k;;;ur;tu .u rur.onom, zastite djece u pokretu kao i

djece Z:rtava trgovine ljudima, kako bi se pravovremeno pripremali za no5enje sa izazovima koje

promjene donose,
-dapratepromjeneiprepomajunovepojaveudruStru'tedaseteoriiskiipraktidnopripremeza
no5enje si izazovima koje te promjene donose' 

-

Radnici centra i" '" 
."dounJ,-i.r:'uei*ii ,.a**ije koje organizuju drugi. subjekri po temama koje se

na bilo koji nadin dotidu our^ti, poroaieno pravne za(tiie, -lstit" d;""", za5tite Zrtava nasilja, socijalne

zastite i korisnika ,o"1urr.?sIi" 
-tuo 

i i-g" edukacije koje su na. bilo koji nadin povezane sa

djelatnoSdu socijalnog ,uau. i'' 
'truau 

sa m"ogu6nostima, zapsolenici ce se u toku 2022'godine

edukovati i iz oblasti javnlh nabavki i finansijskog upravljanja' i kontrole, kao i oblasti rada i radnih

odnosa, zaitita na radu, kancelarijsko poslovanje' 
-.

Radnici Centra i" p.iru.wouu:J .'"11in'*i.u, okruglim stolovima, savjetovanjima' qT:litu'
radionicama, konferenci;amJ itgi^ "ttt"*" edrika"ile koju organiziraju O:il-':.?f,olt

U toku 2022.godine radnici ;;r;iilrr*wati eau[acija,na ko.le ce se organizovati u toku godine u

Centru, po planiranom programu edukacija I to na slijed€6e teme:

l.postupanje c"nt.u u p..a.!iiiu ,u-ni. nu ogovinu ljudima s akcentom na trgovinu djecom;

i. ri"i"'"aii rpis djece rodene izvan BiH u matienu knjigu rotlenihl

3. Prava I duZnosti osoba imenovanih za staretlja djeci bez pratnje migrantima;

4. Radionica Efekti izreeeniiziitit ,ir, o'.;".u nu promjenu ponaianja podinioca nasilja u porodici;

5. Vottenje sludaja u socijalnom radu;

6. priprema plana podrSke p"."ai"i[l:" se vrada sa stranih rati5ta I individualnog Plana za5tite djeteta;

7. Zaito hranitel.lstvo, a ne institucija'
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2.1. PROJEKTI

od projekata dijije cilj podrSka djeci u stanju potrebe t 2022. godini planirana je realizacija:



Edukacije u organizaciji Centra realizirat 6e se ukoliko situacija dozvoli i ukoliko se obezbijede

potrebna sredsw4 obzirom da Finansijskim planom JU "Kantonalni centar za socijalni rad"za 2022

godinu, ista nisu planirana.

2.3. OSTALE AKTIVNOSTI

o Aktivan rad na terenu, te koordiniranje i j adanje saradnje sa mjesnim zajednicama,

zdravstvenim ustanovam4 ministarstvima unutrasnjih poslov4 Skolama i fakultetima,

nevladinim organizacijama, udruzenjim4 opstinama, kao i ostalim ustanovama koje udestvuju u

realizaciji .u^ih progiu.u za gradurc, a koji su iz oblasti socijalne i porodidne za5tite'

o Mobilni tim centra ie nastaviti rad na smanj ivanju broja djece na ulicama Kantona Sarajevo,

koja se bave radom na ulici, s ciljem ukljudivanja iste djece u obrazovri sistem, kao i sistem

zdravstvene i socijalne -stit", t" upisa djece u matidne knjige rodenih. Mobilni.tim 6e aktivnosti

p.o\/oaiti u lokaln"im zajednicama ina mjestima gdje djeca obavljaju rad na ulici.

. U okviru terenskog rad4 Mobilni tim 6e raditi na senzibilizaciji roditelja djece pruZajudi im sve

potrebne informacije "-;;;; iz oblasti socijalne i porodidno-pravne za5tite, te pru7ati

i.ihoro.ilalnu poroe i pod,sku u saradnji sa opiinskim sluZbama socijalne zaStite'

. Obezbjedivanje i jadan]e kadrovske strukturi, kao i strudno osposobljavanje i usavr3avanje

radnika Centra.

o Realizacija Plana nabavke roba, usluga i radova za 2022 'godinu;,

r Jadanje materijalno - tehniike opremljenosti Centra'

Sve poslove i zzdatke,koji proizilaze iz Programa, JU ,'Kantonalni cenlar ZA socijalni rad,' Sarajevo,

.Jiiouut e. se, u skladu ia Pravilnikom o radu, putem sluZbi:

. SluZba za pravne poslove i koordinaciju'

o SluZba za radunovodstvene poslove,

oSluZbazaopsteposlove,edukacijuisaradnjusamedunarodnimidoma6imorganlzacUama'
o SluZba za hranitelistvo,
o SluZba socijalne za5tite op6ine Ilija5,

r Sluiba socijalne za5tite opiine HadZi6i

o SluZba socijalne zaitite opdine VogoSia'

o SluZba socijalne zaitite op6ine llidia sa Odjeljenjem Tmovo

o Sluiba socijalne zaStite offine Novi grad'

. SluZba socijalne zaltite opiine Novo Sarajevo'

o SluZba socrjalne za5tite op6ine Centar'

o SluZba socijalne zaStite op6ine Stari grad'

U okviru centra nastavit 6e rad i prvostepena komisija za utvrdivanje preostalih sposobnosti i

,-uttLu*;. djece i omladine ometene u psiho-fizidkom razvoiu'

pravilnikom o radu centra utvrdena je i SluZba za primjenu oigojnih preporuka i odgojnih mjera koja

bi u narednom periodu trebala biti stavljena u funkciju'
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U skladu sa Pravilnikom o sprovodenju supervizije u ustanovama socijalne zastite u Kantonu

Sarajevo ("SluZbene novine Kantona Sarajevo" broj 44l19),a na osnow Programa rada JU ,'Kantonalni

centir za'soclalni rad" i u skladu sa specifidnim djelatr:rostima Centra, profesionalnim potrebama

pojedinih strudnih radnika i odre<lenih grupa strudnih radnika, utvrduje se

GODISNJI PLAN SUPERVIZIJE

Pre ed uku o slenih strudnih radnika:

R.b. SluZba Socijalni
radnik

Pedagog Psiholog Pravnik Ostali

I SluZba za
poslove....

pravne 4 I I 2+l* 2 1l

opSteSluTia ZA

slove....

0+1
I

3 SluZba
hmnitel

ZA

stvo

I I I 0+l 4

4 Stari Grad 7+l 1 I I ll
5 Centar 8+l 1 I 3 14

6 Novo evo 9 I I 3+l t5

7 l3+1 I 4 21

tt Ilidia 6 1+1 I 3 12

9 HadZi6i 3 1+1 I 2 8

10. Vo osca 3+l I 2 8

ll ili AS 4+l 1 I 2 9

12. Uku no: 6.{ l3 25 ) l14

GODISNJI PLAN SI]PERVIZIJE U JU ,,KANTONALNI CENTAR zu SOCIJALNI RAD"

U skladu sa Programom rada za 2022.godinu, u JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad" je

planirano ukupno oko 3i505 korisnika socijalnJi porodidno pravne zastite, kojima se pruiaju razliditi

iUii.i rrfrgu oa strane dlanova strudnog tima, 56 name6e obavezu i potrebu supervizije i podrike

strudnim radnicima u cilju prevencije prJfesionalnog sagorijevanja i podizanja nivoa strudnih usluga i

efikasnosti u radu.
U skladu sa Pravilnikom o sprovodenju supervizije u ustanovama socijalne. za5tite u KS'

supervizija u ustanovama ,ffifn" 
-luS,l," j" l*"iakcijski proces u kojgm supervizor pomaZe i

urrn.1".u* p.uttidni rad strudnih radnika kroz individualne i grupne oblike rada'

U Centru je -po.f "no-utufno 
149 radnika, od toga t t+ strudnih radnika 34 ostalih, te zajedno

sa direktorom dini gore navedni ukupan broj '
cjelokupan poruo ,u.po."a"i je u tri struene.cjeline: opii socijalni.rad (socijalna zaStita), za5tita

brak4 porodice i djeteta i -"tit" i" tretman maloljetnika sa poremeiajima u ponasanju i njihovih

;";;di;, kao i posebnu organizacionu jedinicu za poslove hraniteljstva'

*+1 omadava Sefa sluZbe.
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GodiSn lan su r\ v,t e

Op6i socijalni rad, socijalna za5tita, rad sa

djecom itegalnim migrantima, podr5ka
povratnidkim porodicama sa stranih rati5ta

Za5tita braka, porodice i djeteta:
visokokonfl iktni postupci razdvojenog Zivota

roditelja, ostvarivanje potreba i prava djece,

sadr2aj roditeljskog staranja, strudna podr5ka

radi visokostresnih postupaka - metodologija u

postupanju, najbolj i interes djeteta,

Ztititt i tretman maloljetnika sa

poreme6ajima u ponaianju i njihovih
porodica, rad sa maloljetnicima sa druStveno

neprihvatlj ivim ponaSanjem, maloljetnicima koj i
vrie prekr5ajna i krividna djela
HraniteSstvo krime intervencije u porodici,

podrSka hraniteljskim porodicama u no5enju sa

problemima djece u hraniteljswu,
iodruije profesionalnih kompetencija i
vlastitih emocija: razvoj realistidne

samorefleksije i unutra5njeg supervizora'

sagorijevanje i empatijski zamor, kako izgleda,

Ufo gu prepo^ati kod sebe i kako ga prevaziii,

osnaZivanj e postoj eiih lidnih i profesionalnih

kapaciteta, oduvanje mentalnog zdravlja kada su

uposlenici izloZeni stresu (smanjenje

piofesionalnog stresa, sticanje, unapredjivanje

v;e5tina za rad sa osobama sa du5evnim

smetnjama i agresivnim osobama u cilju
prevladavanj a prepreka za poduzimanje
potrebnih ratnj i u skladu sa zakonom' osjeiaj

nemoii i nezadovoljstva profesionalaca zbog

nepostizanja odekivanih radnih rezultata (vlastita

odlkivanaj i odekivanja drugih), problem

nostavliania sranica i idefi nisanja

lagouorn-t otti (u vezi sa dinjenicom da strudni

radnici u pomagadkim profesijama desto

nreuzimaiu preveliku odgovomost i ne

posat ljaju potrebne granice u profesionalnom

smislu)-, nesvjesni psiholoSki procesi koji utidu

na rad sa strankama,
PodruCje mettutjudskih odnosa: profesionalne

sranice sa saradnicima i klijentima'
fomunikacija. stilovi komunikacije' aktivno

sluSanje, povjerljivost, kulturalne i druge

razlieiiosii i mimoilaZenje sa saradnicima i
kli enti usavrSavan omunk kaci e e

Oblasti, poslovi i teme u koj ima ie se

provoditi supervizija

43



razumijevanje klijenta, kao i medusobno
razumijevanje),
Podru6je rada sa klijentima: prepreke u radu

sa klijentima, komunikacija sa klijentima,
obaveze i prava klijenat4
Podru6je radnih uslova: nezadovolj stvo zbog

nejasne podjele obavezai odgovomosti medu

dlanovima strudnog tima, uloga, polozaj/status

socijalnih radnika, obezbjedivanje sigurnosti u

radu, uslovi rada (obimnost, manjak kadra i sl),

izloZenost stresu i nadin noScn a sa rstrm.

18 sati supervizije za svakog strudnog

odnosno I 14 strudnih radnika ukupno.

Supervizija ie se organizovati jednom mjesedno

za svakog strudnog radnika, rasporedene u grupe

radnika,

2-6 udesnika u tra esedno.tlSA modu 5an

Broj sati supervizije i wemenski intervali

ili periodi supervizije

Strudni radnici sluZbi Centra: socijalni radnici,

ozl iholozi i vnici i ostali
Udesnici supervizije

Strudni radnici i procesi rada
Fokus supervizije

zrlii
anJezbl

oJ

ih UnJcanJ
pruzanjljrj

clkasnij
cuterUanj

ZAtarcenntonaanKJUe uC SUperv
tee radvalk a.deborad J

mnlstruddrSkaral\n pofes nalopro
enc aok mho petvec lmradn a. po

ac uuatetak alebo
uuS uSN maCIonk gaomfie po

hal nlSOnlalam h,uadapre
b cma.ocaSKhI.rSI o oSki

Cilj supervizije

SadrZaj i nadin
plana rada su

supervizije odrediti na osnoru
pervizora i utvrdenih tema

SU rvlzl

Sadr'zaj i nadin realizacije suPervizije

Obaveza supervizora u ro[u od tri dana od

zavrSetka svake tzledinadne
Izvj eStavanj e

MJERE SPRJE.AVANJA POSLJEDICA EPIDEMIJE COVID-Ig

UsljednastalesituacijezbogepidemijeCoVlD-lg,tokom.2020.godine,kaolposljedicanastalihkao
rezultat pandemi.1., lU ..funto'nafn i 

""ntu, ^ socijatni rad" te t-2022.g' biti u pripramosti u smislu

mjera i aktivnosti, koje budu u.[iua,r.u n-"dbama rrimitr Stabova i zahtjevima novonastale situacije,

odnosno u skladu ,u .oguei, .*ffi epidemiolo5ke situacije. Na osno,: l*".1* Kriznog Staba

Federalnog ministarstva dr";;; ;i;ktoi JU *K*ton lni centar za socijalni rad" ie 24 '06 '2020 'g'

donio Krimi plan pripravnos-ti I' ;;";;-".ti na pojaw Korona virusa (covlD-lg) u centru.

Navedenim Kriznim pr*o- *"a"nulE o.g*i-"iju .adu I radno vrijeme u JU "Kantonalni centat z2

;;C;i- *d" I organizacionim iedinicama . 
ustanove^ u uslovima uzrokovanim Koronavirusom'

postupanje radnika Centra r'i*eif }." koji dolaze u Centar, mjere opreza I zastite' postupanje po

;;";;;6; I smjemicama Krimih Stabova Ministarswa zdravstva Federacije Bosne I Hercegovine I

Kantona Sarajevo.
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Mjere sprjedavanja postjedica COVID-I9, koje je Centar ie moii poduzeti u sludaju potrebe u

narednom periodu, uzev5i u obzir moguinost eventualnog Sirenja Koronavirusa. odnose se na:

. mjere zastite uposlenika, u smislu organizacije rada I radnog wemena u skladu sa

epidemiolo5kom situacijom I naredbama Kriznog Staba (skradeno radno vrijeme, rad od kude I

si), obezbje<livanja zaititne opreme i obayeza nosenja zastitne opreme, obezbjedivanje

dezinfekcionih sredstava, dezinfekcije prostorija, odrZavanja propisane distance, okupljanja u

skladu sa naredbama Kriznog Staba;

. mjere zaStite stranaka - korisnika, odnosno treiih lica koje ulaze u Centar, mjere organizacije

poslova I radnika unutar centra, smanjeno/zabranjeno kretanje, u smislu odlazaka na teren'

posjete uslanovama, razliditi vidovi okuptjanja i kontakata'

. Regulisanje postupka prilikom sumnje na prisustvo koronavirusa'

. U ikladu sa raspotozivim sredstvima Centar 6e dodatno raditi na pruZanju psihosocijalne I

materijalne podrike I pomodi korisnicima u stanju socijalne potrebe: djeci, starijim, licima sa

invaliditetom I st., kao I saradivati sa vladlnim I nevladinim organizacijama u cilju

obezbjedivanja socijalne sigumosti gradanima'

. Redovno informisanje zapislenika i korisnika o nadinima zstite od koronavirusa' o aktuelnoj

epidemioloskoj situa;iji I podsjeianje na postivanje svih mjera zastite'

SARADNJA SA INSTITUCIJAMA I ORGANIZACIJAMA

U cilju realizacije Programa rada i postizanja boljih rezultata rada, centar ie kontinuirano saradivati sa

slijedeiim institucijama:
. Federalnim ministarstvom rada i socijalne politike'

oMinistarswomzarad,socijalnupolitiku,raseljenalicaiizbjegliceKantonaSarajevo'
. Drugim federalnim i kantonalnim ministarstvima'

o Drfuvnim ministarstvim4 u 6ijoj nadleZnosti su pitanja zastite ljudskih prava' azila \ izbjeglica'

te druga pitanja o d ntadaja za djecu, brak i porodicu' 
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AKTIVNOSTIIPoSLouSAMALOIJETNIMMIGRANTIMABaZPRATNJE

Zaltitaizbrinjavanjemaloljetnika-Stranaca"djecebezpratnje,6ebitijedan-o'dzadatakaCentra
iu2022.g.,aposebnozbogpostojanjamigrantskihcentaranapodrudjuopiineHadZiiiillidZa'
Obaveza organa starateu st'," j;-fi;"rk;m djetetu bez. pratnje ili adekvatnog roditeljskog staranja

i."nuj" por".unog starat;lja. r'o ,u pJoui to:ii^rtu;r_aoautni napore, posebno imaju6i u vidu ostale

,p*ii,e.l, i-tog"", n".ogu6;;rt Ud* i sigume identifikacije maioljetnik4. nedov.oljan broj strudnih

radnika, nedovoljno poznavanje novih treridova, kulturoloske raztike, jezidke barijerg, nedostupnost

identifikovanih maloljetnika, iro*i*" itt"- i sl. Malol.letnici pod staratelj stvo.l.- m:cranti u nekim

,il;j.;il-htlev4u i dodainu brigu: smje5taj, zdravstvenu za5titu, zaStitu maloljetnika u sukobu sa

zakonom i sl. Samo , t"f."'p.ot"f.f? godir. dl"ZUu socijalne za5tite opiine HadZi6i je imala I 133

zahtjeva za postavljanjem ri;;,"Ij" iialoljetnim .migrantima 
bez pratnje, a od tog broj je 785

maloljetnika stavljeno poa por.uno .tu.ut"l.1rwo, dok su ostali napustili mjesto boravka za vrijeme

i*junju portupta." Imajuei u vidu razvoj migrantske krize I pove6an broj dolaska migranata, prema

informacijama iz januaru 2022.godine, od"lup t" poveianje obima poslova vezarro za navedenu

fi"tr"."i ., (planirano u tabeli 3.), a na demu Centar aktivno radi'



V PLANKADROVA

JU ..Kantonalni centar za socijalni rad" ie u skladu sa potrebama izvrsavanja poslova i zadataka

oredloZiti i provesti novu unutr;nju organizaciju i sistematizaciju poslova'

I B.j si.te.utirovanih radnih mjesta u Cenmt je 194' a

- broj popunjenih radnih mjesta je 148'

Radna mjesta koja Centar pf#i,t ' toku godine da popuni' uz saglasnost -resomog 
ministarstva su

strudni saradnik socijalni *ani[ - 2 izvr5io-cA strudni saradnik ptu*itt - 1 izw5ilac' strudni saradnik

psiholog _ 2 iwr'iocai ,isi ,"..[r"nt -lperate; -_1 izvrsioc. Dakle, prema strudnoj spremi planirano je

,rt rp"o-O izvr5ioca i to 5 sa VSS i I izw5ilac sa SSS'

o TuZilaStvima
o Sudovima,
. Centrom za edukaciju sudija i tuZilaca,
o Policijskim upravama i policijskim stanicama"

o Ombudsmanima/Ombudsmenima za ljudska prava Bosne i Hercegovine,

o SluZbama za poslove socijalnog rada u zdravstvenim ustanovama,

. Op6inskim organima uprave, sluZbam a zz rud, zdravswo, raseljena lica i izbjeglice' pitanja

boraca civilnih irtava rata, stambena pitanja i pitanja obrazovanja,

r Mjesnim zajednicama,
. Osnovnim i srednjim Skolamq
o KJU "Porodidno savjetovali5te",
. Kru "Odgojni centar za maloljetnike",
o JU "SluZba za zapoSljavanje Kantona Sarajevo" Sarajevo,

. JU "Terapljska zajednica - Kampus Kantona Sarajevo,

. KJU "Oom za socijalno d.ausw"no zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih osoba"

Sarajevo,
. KJU "Gerontolo5ki centar",
. KJU " Dom za djecu bez roditeljskog staranja 

"I Fondacijom lokalne demokratije,

. Hope and homes for children,

. Save the children,

. T]NIHCR,

. UNICEF,

. OSCE,

. Sumero centar za podr5ku osobama s invaliditetom u zajednici'

o UdruZenjem gradana "Vive iene" TuA4
. UdruZenjim;soba sa invaliditetom registrovanim na podrudju Kantona Sarajevo'

o Javnim kuhinjama na podrudju Kantona Sarajevo,

. NVO Centar za keativno odrastanje,

o ostalim nevladinim organizacijarna, humanitamim organizacijama i udruZenjima Erailana koje

se u okviru svoje a.;"ratnorti nu uilo Loji nadin dotidu socijalne i porodidnopravne zastite.
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Pravilnikom o radu Ustanove sistematizovano je viSe radnih mjesta i stvorene su moguinosti za

jadanjem kadrovske strukture, na demu 6e se raditi u 2022. godini, obzirom da ista nisujo5 popunjena.

Takoder, ovim Pravilnikom, strovrene su pretpostavke za funkcionisanje nove organizacione jedinice u
Centru koja ie se baviti poslovima maloljetnidkog prestupniStva. Razlozi za fomriranje navedene

sluZbe Centra, sadrZani su u novim poslovima koji su Centru stavljeni u nadleZnost novim propisima

donesenim na nivou Federacije BiH (Zakon o zaStiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima).
Radi kontinuiranog prenoienja u nadleZaost Centru novih poslova sa nivoa drZave. Federacije Bitl i
Kantona (migracije, repatrijacij4 azilanti, trgovina ljudima, kretanje i boravak stranaca), kao i
poveianja obima postojedih poslova, potreban je angaZman novih radnika, dakle postoji velika potreba

za popunjavanjem sistematizovanih radnih mjesta. Na istom je potrebno aktivno raditi u predstoje6oj

godini, u Centar 6e svakako postovati stavove Vlade i Skup5tine Kantona Sarajevo vezano za prijem

novih radnika, naravno sve u cilju postizanja boljih rezuttata i ekspeditivnijeg rada, te zadovoljstvo

svojih korisnika.
UzevSi u obzir sve ozbiljnija i nova izvr5avanja postavljenih radnih zadataka potrebno je temeljno

unaprijediti propise uvod;njem posebnih uslova i stroZijih kriterija za izbor strudnih radnika, stvoriti

pretpostavke njihovog motiviranja za rad, osigurati sredstva za edukaciju i doedukaciju prema

.p""inenl, potr.Uu.a korisniki. osigurati podriku strudnim radnicima uvodenjem obavezne

supervizije ,iog ,u" sloZenijih i zahtjevnijih radnih zadataka kako bi se u ve6oj mjeri osigurale

pi"tporturt" za"uspjesno izvriavanje strudnih poslova te ublaZilo profesionalno sagorijevanje radnika'

s'
$C.

e.6
y .tq

\\\ o.i
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BOSNA I HERCEGOVINA
FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE
JU "KANTONALNI CENTAR ZA SOCI.IALNI RAD"
SARAJEVO

FINANSIJSKI PLAN ZA 2022.godintu

Sarajevo mart 2022.godine
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BOSNA I HERCEGOVINA
FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE
JU "KANTONALNI CENTAR ZA SOCIJALNI RAD"
Sarajevo, Gatadka 80
BO:23020001

OBRAZLOZENJE
FINANSIJSKOG PLANA ZA 2O22.GODINU

lmajudi u vidu specifidnu djelatnost i nadleZnost JU "Kantonalni centar za socijalni rad"(
u daljem tekstu Centar) normiranu u viSe od trideset zakona donesenih na drZavnom, entitetskom i
kantonalnom nivou kao i nadleZnost normiranu Uredbama. Naredbama, Pravilnicima i
Zakljudcima usvojenim od strane Vlade i Skupitine Kantona Sarajevo, Centarje planirao sredstva
iz BtdZeta Kantona Sarajevo za 2022.godiw u iznosu od 5.808.729,00 KM. Sredstva su planirana
na nadin da se na svakoj poziciji budZeta obezbjede sredstva za osnovno funkcionisanje Centra da
bi se korisnicima socijalne zaStite mogle pruZiti mjere, usluge i oblici iz okvira nadleZnosti
Centra. Ostvarivanje programskih ciljeva i zadataka Centar realizuje na osnovu novdanih
sredstava koja se obezbjeduju u budZetu Kantona Sarajevo.
Planirana sredstv a za 2022. godinu posmatrano po ekonomskim kodovima:
l. Bruto pla6e i naknade 4.181.423,00 KM

Bruto plaie i naknade planirane su na bazi 174 radnika sa odobrenim koeficijentima i
Skolskoj spremi, Sto implicira da planirani broj radnika nije u skladu sa Pravilnikom o radu
JU"Kantonalni centar za socijalni rad" jer isti podrazumijeva broj od 192 radnika. Navedeni
podaci ukazuju na veliku podkapacitiranost strudnog kadra i broja zaposlenih Sto ima negalivan
uticaj na ostvarivanje programskih ciljeva i zadataka Centra. U narednom periodu Centar 6e
preduzimati neophodne aktivnosti u cilju popunjavanja upraznjenih radnih mjesta u saradnji sa
resomim ministarstvom i Vladom KS.

Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji. osposobljavanju i zapo5ljavanju lica sa

invaliditetom i dlanom 18. Zakona definisano je da srazmemo ukupnom broju zaposlenih
poslodavci moraju imati najmanje jedno lice sa invaliditetom na svakih l6 zaposlenih ili plaiati
novdani iznos u visini 25 % od prosjedne plaie u FBIH za svako lice sa invaliditetom koje su bili
duini zaposliti. Obzirom da Centar trenutno ima l1 zaposlenih osoba sa invaliditetom ne treba
planirati sredstva za posebnu naknadu za podsticanje rehabilitacije i zapo5ljavanja osoba sa

invaliditetom
Doprinosi poslodavca i ostali doprinosi planirani su u skladu sa vaZeiim Zakonom o

doprinosima u FBIH.

2. Naknade tro5kova zaposlenih 578.830,00 KM
Potrebna sredstva za naknade troSkova zaposlenih su 578.830,00 KM posmatrano po

pozicijama na nadin kako slijedi:
TroSkovi naknade prevoza planirani su zz 174 zaposlenika prema vaze6im cijenama

prevoza u iznosu od 119.984,00 KM.
U 2022.godini planirani su tro5kovi naknade za topli obrok u iznosu od 292.416,00 KM a

na osnovu uputsva Ministarstva finansija i broja zaposlenlka ( l% od prosjedne plade u FBIH).
Za 2022.godin;.t planirani su troSkovi naknade z-a regres za godiSnji odmor na nivou 500%

prosjedne pla6e u Federaciji i postoje6eg broja zaposlenika u iznosu od 72.936,00 KM.



Uvidom u personalnu dokumentaciju radnika do krala 2022.godine uslove za
penzionisanje stide 3 radnika te je shodno tome planirana isplata otpremnina u iznosu od
22.000,00 KM( odobreni iznos u budZetu 36.000,00 KM).

Tro5kovi naknada u sluiaju smrti i teZe invalidnosti planirane su na osnovu realne
procjene i troSkova ovih naknada u predhodnim godinama, u imosu od 57.600,00 KM.

3. Doprinosi poslodavca 412.800,00 KM
Planirani su u skladu sa vaZeiim Zakonom o Doprinosima L-BIH. i postojeieg broja

zaposlenika.

4.lzdaci za materijal i usluge 488.470,00 KM
U skladu sa organizacionom strukturom ru ''Kantonalni cenlar za socijalni rad" planirana

su sredstva po pozicijama na nadin kako slijedi:
- putni tro5kovi 7.500,00 KM
- izdaci za energiju 95.000,00 KM
- izdaci za komunalne usluge 55.000,00 KM
- nabavka materijala 45.000.00 KM
- izdaci za usluge prevoza i goriva 20.000,00 KM
- unajmljivanje imovine i opreme 13.000.00 KM
- izdaci za tekuie odrzavanje 50.000.00 KM
- izdaci osiguranja 12.010,00 KM
- ugovorene i druge posebne usluge 190.960,00 KM

Sredstva na poziciji putnih troSkova i goriva moraju omoguiiti da: staratelji u skladu sa

Porodidnim zakonom uredno izvrSavaju duZnost staratelja (posjeta Stidenicima, rjeSavanje svih
pitanja od znataja za sigumost, Zivot i zdravlje Stidenika , pripreme izvjeStaja staratelja,
zastupanje interesa Sti6enika pred drugim organima), strudni timovi interveni5u u rjelavanju
problema sa kojima se suodavaju djeca i odrasli korisnici smje5teni u ustanove socijalne i djedije
zaStite, d.leca Zrtve trgovine proprate i smjeste u sigumu kuiu dije je sjediSte na podrudju drugih
Kantona a njihov smjeStaj se ne moZe realizovati bez pratnje socijalnih radnika.

lzdaci za energiju planirani su u iznosu od 95.000,00 KM jer JU ''Kantonalni centar 7a

socijalni rad" djelatnost obavlja kroz SluZbe socijalne za5tite po op5tinama, smjeStene u deset

objekata u kojima se koriste razliditi energenti za zagrljavanje poslovnih prostora ( plin, centralno
grijanje,etektridna energija ).

Na poziciji izdaci za lekuie odrZavanje odobren je imos od 50.000,00 KM , uzevSi u obzir
da taj iznos treba pokriva odrZavanje l0 objekata, usluge odrZavanja printera, izmjenu i

integraciju mreZnih i telelonskih instalacija u sluZbi Novo Sarajevo, nabavku i ugradnju ulaznih
vrala za sluZbu Novo Sarajevo. nabavka elektromotora za ulaznu kapiju,nabavka rezervnih
dijelova, servisiranje i odrZavanj e radunarske opreme , motomih vozila i klima uredaja ,

lulkanizerske usluge i usluge autopraonice, molerske usluge, evidentno je da iznos odobrenih
sredstava neie biti dostatan za naprijed navedene aktivnosti.

Odobreni iznos od 45.000,00 KM na poziciji kancelarijskog materijala odnosi se na

nabavku tonera, papira, koverti, omote za predmete i akte, raznih knjiga evidencije koje SluZbe

socijalne za5tite moraj u voditi u skladu sa zakonskim i podzakonskim aktima te sredstva za

odrZavanje higijene. Dostatna sredstva na poziciji kancelarijskog materijala moraju stvoriti
predpostavke da deset SluZbi Centra na godi5njem nivou tretiraju vi5e od 30.000 korisnika kroz
razne mjere, oblike i usluge socijalne zaStite.

Planirani imos od 190.960,00 KM na poziciji ugovorene i druge posebne usluge treba biti
dostatan za sledeie neophodne rashode:



- nabavka sredstava za di5ienje
- odrZavanje OWIS informacionog Sistema
- odrZavanje SOTAC programa
- nabavkalicenci-antivirus
- za advokatske i notarske usluge
- obezbjedenje tehnidke zaitile ( protivprovalna zaStita. vatrodojava, plinodojava, video

nadzor itd.)
Atestiranje i ispitivanje protivpoZame za5tite. servisiranje sistema protuprovale i vatrodojave
neophodno je za zaltitu imovine Centra obzirom na iskustva iz ranijih godina, kada je provalama i

kradama nanijeta matna materijalna Steta, koju u ovakvoj situaciji teSko da bi bili u moguinosti
nadoknaditi.

- Obezbje<lenje fizidke zaStite zaposlenika i objekata
Fizidka zaStita je neophodna zbog razliditih kategorija korisnika kojima se pruZa neka od mjera.

oblika ili usluga socijalne za5tite, od kojih su neki skloni ugroZavanju Zivota i zdravlia
zaposlenika a to su osobe sa duSevnim smetnjama, recidivisti u dinjenju krividnih djela narodito iz

oblasti nasilja u porodici, ovisnici itd.
- Sistematski pregled zaposlenika

Odobrena sredstva na poziciji 614800 Drugi tekuii rashodi-sudske presude u iznosu od

10.000,00 KM planiran je za isplatu sudskih troSkova po apelacijama koje pokreiu korisnici
smjeSteni u ustanove socijalne za5tite.

Na poziciji 614800 Drugi tekuii rashodi - sudske presude po tuZbama uposlenika Kantona

Sarajevo odobrena su i planirana sredstva u imosu od 100.00 KM.

Imos od 97.000.00 KM na poziciji 82t300 Nabavka opreme planiran je za nabavku

neophodne kompjuterske opreme obzirom da je ista osnovno sredstvo za rad najveieg broja

zaposlenika, nabavka klima uredaja , kancelarijskog namjestaja i motomog vozila za sluZbu

Ilija5.
Na poziciji 821600 Rekonstrukcija i investiciono odrZavanje planiran je iznos od

40.000,00 KM koji ie biti utroSen za najprioritetnije radove na saniranju, popravkama i

dovodenju poslovnih objekata u stanje normalnog funkcionisanja.

Tokom 2022.godine Centar 6e odrediti provodenje prioritetnih i realno ostvarivih aktivnosti,
predloziti lzmjene i dopune Plana javnih nabavki kao i preraspodjele u okviru Budzeta

Finansijskog plana u skladu sa mogudnostima i potrebama f'unkcioniranja Centra.
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