z JAVNA USTANOVA
“KANTONALNI CENTAR ZA SOCIHJALN! RAD" 2
QD ‘ SARRIEVD Save the Children

Ministarstvo zaTo@Psocijalnu politiku,
raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo

MEMORANDUM O SARADNJI
Zakljucen izmedu:

Save the Children, Ljubljanska 16, Sarajevo koga predstavlja, Nevena Milutinovi¢,
direktorica (u daljem tekstu: Save the Children)

Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona
Sarajevo, sa sjedistem u ul. Reisa DZemaludina CauSevica 1., Sarajevo, koje
predstavlja, Ivana Prvulovi¢, Ministrica

Javna ustanova “Kantonalni centar za socijalni rad” sa sjedistem u ul. Gatacka 80,
Sarajevo, koju predstavlja, Mahir Deli¢, direktor.

Pozivajuéi se na klju¢nu ulogu socijalne zastite u jacanju otpornosti djece, porodica 1
zajednica, djece bez pratnje i razdvojene djece na podru¢ju Kantona Sarajevo,
ostvarivanju veéeg stepena jednakosti, te podrzavanju ljudskog i ekonomskog razvoja
zajednice;

Razumijevajuéi da je adekvatan i kvalitetan sistem socijalne zastite jedan od klju¢nih
prioriteta u zapocetim procesima sveukupnih reformi u Bosni i Hercegovini;

Svjesni potrebe za stalnom i aktivnom saradnjom, razmjenom iskustava, ideja i
najboljih praksi na lokalnom nivou, u cilju priblizavanja socijalnog sistema Bosne 1
Hercegovine sistemima razvijenih zemalja Evropske unije;

Imajuéi u vidu dugogodi$nju kvalitetnu saradnju organizacije Save the Children sa
predstavnicima nadleznih institucija — Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena
lica i izbjeglice Kantona Sarajevo te Javnom ustanovom “Kantonalni centar za
socijalni rad” u oblasti socijalne zastite;

Potpisnici ovog Memoranduma su saglasni da se njihova saradnja zasniva na principu
uzajamnog dogovaranja, razumijevanja i potrebe zajednickog djelovanja na
unapredenju jednakog pristupa kvalitetnim i inkluzivnim uslugama iz oblasti socijalne
zastite i problema migracija na prostoru Kantona Sarajevo.



SARAJEVO

Ministarstvo za rad, socijalnu politiky,
raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo

PREDMET I CILJ

Predmet saradnje podrazumijeva modalitete podrske i dogovaranja izmedu gore
navedenih potpisnika u implementaciji projekta "PodrSka "Mobilnom timu" Javne
ustanove ,,Kantonalni centar za socijalni rad“ u odgovoru na potrebe djeci bez
pratnje i razdvojenoj djeci migrantima/izbjeglicama na podru¢ju Kantona
Sarajevo" (u daljem tekstu Projekat) koji implementira udruzenje Save the Children u
saradnji sa Javnom ustanovom ,.Kantonalni centar za socijalni rad* 1 Ministarstvom za
rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo. Primarni cilj
Projekta je obezbijediti kvalitetne usluge djeci bez pratnje i razdvojenoj djeci
migrantima/izbjeglicama na podru¢ju Kantona Sarajevo koja se nalaze izvan
privremenih prihvatnih centara ili u centrima koji nisu namijenjeni za smjestaj djece.

REALIZACIJA SARADNJE
I Modaliteti saradnje

Potpisnici ovog Memoranduma su saglasni da ¢e se saradnja odvijati na osnovu
medusobnog uvazavanja, razumijevanja i dogovaranja, a u okviru propisanih
nadleZnosti strana potpisnica, kroz sljedece modalitete:

 daredovno organizuju operativne sastanke,

o da medusobno redovno dijele informacije,

« da zajedno donose odluke o upravljanju Projektom,

o da sve teskocée u provodenju ovog Memoranduma o saradnji rijeSe u duhu
dobre volje i uz obostrani dogovor,

o daredovno prate i evaluiraju kvalitet partnerstva, kao i dogovoreno djelovanje
svake strane prema utvrdenim mjerljivim pokazateljima,

« da se osigura da svo osoblje koje je u kontaktu s potpisnicama razumije
modalitet saradnje i obaveze svakog od potpisnika.

U okviru saradnje definisane Memorandumom o saradnji, strane potpisnice
prihvataju slijedece obaveze i odgovornosti:
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1. Save the Children ¢e u okviru Projekta obezbijediti finansijska sredstva u
iznosu od 4,515.95 KM za sve troSkove implementacije Projekta kako je
navedeno u projektnom BudZetu koji je sastavni dio ovog Memoranduma kao
Aneks 2. (u prilogu akta).

2. Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona
Sarajevo ¢e putem Javne ustanove “Kantonalni centar za socijalni rad” pratiti
implementaciju Projekta

3. Javna ustanova “Kantonalni centar za socijalni rad” ¢e u okviru svoje
organizacione strukture i svoje nadleZnosti, u saradnji sa organizacijom Save the
Children direktno implementirati projektne aktivnosti u skladu sa dogovorenom

dinamikom i aktivnostoma koje su detaljno opisane u dokumentu ,,Prijedlog
projekta“ koji je sastavni dio ovog Memoranduma kao Aneks 1. (u prilogu akta).

Sve strane se obavezuju da ¢e tokom i nakon zavrsetka Projekta, nastaviti neformalno
saradnju i nastaviti raditi na implementaciji aktivnosti u skladu sa vlastitim
mogucnostima.

REALIZACIJA SARADNJE I KOORDINACIJA

Javna ustanova “Kantonalni centar za socijalni rad” i organizacija Save the Children ¢e
u cilju realizacije dogovorenih modaliteta saradnje i projektnih aktivnosti imenovati
koordinatore/kontakt osobe za potrebe bolje koordinacije i implementacije dogovorenih
aktivnosti.

Sastanci predstavnika Javne ustanove “Kantonalni centar za socijalni rad” i organizacije
Save the Children ¢e se odrzavati najmanje jednom mjese¢no ili ¢e§¢e u slucaju potrebe
i u skladu sa planom aktivnosti.

Javna ustanova “Kantonalni centar za socijalni rad” i organizacija Save the Children ce
se detaljno dogovoriti u vezi svih pitanja od znacaja za realizaciju projektnih aktivnosti,
kao §to su: nabavke radne opreme, nadin rada, komunikacija, izvjeStavanje, vodenje
evidencije i ostalih troskova koji su predvideni BudZetom (Aneks 2.) Projekta za Ciju
direktnu implementaciju je odgovoran Save the Children.

PROMOCIJA

Potpisnici Memoranduma obavezuju se na promociju medusobne vidljivosti u
odnosima u javnom izvjestavanju vezanom za dogovorene aktivnosti.

Po potrebi, potpisnici Memoranduma su saglasni da zajednicke aktivnosti promovisu i
kroz prethodno usagladena saopstenja za javnost putem sredstava javnog informisanja.

PERIOD VAZENJA MEMORANDUMA O SARADNJI

Memorandum o saradnji na snazi je od 01.01.2023. do 28.02.2023. godine, nakon Cega
mozZe biti produZen uz saglasnost svih strana potpisnica.



POVLACENJE 1Z MEMORANDUMA O SARADNJI
Svaka od strana potpisnica se moZe povuci iz Memoranduma o saradnji na vlastiti
zahtjev, uz obavjestenje koje se dostavlja najmanje jedan (1) mjesec prije dana
otkazivanja saradnje. DonoSenju kona¢ne odluke o povlatenju iz Memoranduma
predhodi medusobni dijalog strana potpisnica, revizija aktivnosti iz Projekta i
informisanje strana potpisnica o razlozima povla¢enja iz Projekta.

STUPANJE NA SNAGU

Odredbe ovog Memoranduma stupaju na snagu 01.01.2023. godine.

Memorandum o saradnji je saCinjen u 3 (tri) istovjetna primjerka, od kojih svaki
potpisnik zadrZzava po 1 (jedan) primjerak .

Svaki potpisnik zadrzava i po 1 (jedan) primjerak sacinjen na engleskom jeziku.

U Sarajevu, dana, 2023. godine

Potpis:
ulovi¢, Ministrica - Nevena Milutinevi¢, Direktorica
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. Aneks 1. — Projekni prijedlog
. Aneks 2. — BudZet projekta

Aneks 1. — Projekni prijedlog

Prijedlog projekta

1. Opc¢e informacije

["Podrika "Mobilnom timu" Javne ustanove ,,Kantonalni
entar za socijalni rad* u odgovoru na potrebe djeci bez
lpratnje i razdvojenoj djeci migrantimalizbjeglicama na
_ jpodruéju Kantona Sarajevo”

Kanton
Sarajevo

01.01.2023. [FEGESEE 8.02.2023.

a 4,515.95 KM

Dijeca bez pratnje i razdvojena djeca migranti/izbjeglice na podrucju
antona Sarajevo (u daljem tekstu: djeca bez pratnje) koja se nalaze
lizvan privremenih prihvatnih centara ili u centrima koji nisu namjenjeni
|za smjestaj djece (npr. Privremeni prihvatni centar Blazuj).

[Mahir Deli¢, Direktor

Javna ustanova "Kantonalni centar za socijalni rad"
. Gatacka 80., Sarajevo

[Tel: 033 723-640; Fax: 033 723-641

: e-mail: info(@kcsr.ba

| ,Mobilni tim“ koji djeluje pri Javnoj ustanovi ,,Kantonalni centar za
ocijalni rad (u daljem tekstu: "Mobilni tim" Centra) podrzan socijalnim
adnikom 1 kulturoloskim medijatorom /prevodiocem, koje angazuj¢
[Save the Children, pruza pomo¢ i podrsku djeci bez pratnje, a koja se
Inalaze izvan zvani¢nih privremenih prihvatnih centara ili unutar centaral
koji nisu namijenjeni za smjetaj djece kroz: identifikaciju najugroZenijih
slucajeva; pratnju do mjesta gdje su ili ¢e biti smjestena; pruzanje
esencijalnih usluga, pruzanje podrske u postupku registracije, pruzanje
podrike u obezbjedenju zastdte kroz saradnju s organizacijama i
stitucijama vladinim i nevladinim kako bi se osiguralo da djeca mogu
'~ lostvarivati svoja prava i pristupiti potrebnim uslugama.




ve aktivnosti se provode u saradnji sa mobilnim timovima koji djelujul
Ipri organizaciji Save the Children i Medunarodnoj organizaciji za
igracje (IOM), a koja upravlja prihvatnim centrima 1 drugim)
elevantnim organizacijama 1 institucijama.

. Pregled:Analiza konteksta (pozadina) i procjena problema / potreba

Javna ustanova ,,Kantonalni centar za socijalni rad® (u daljem tekstu: Centar) je Javna
ustanova Ciji je osniva¢ Kanton Sarajevo. Na celu Centra je direktor, a svoju djelatnost
Centar obavlja u okviru zakona, putem op¢inskih sluzbi socijalne zastite.

Zaposlenici Centra, struéne poslove i zadatke izvtSavaju putem interdisciplinarnih strucnih
timova. Struéne timove ¢ine profesionalci iz oblasti socijalnog rada, pedagogije, psihologije,
psihoterapije 1 prava.

Centar u svojoj misiji izmedu ostalih ima za zadatak doprinositi izgradnji zajednice,
pruzanjem mijera i usluga socijalne i porodi¢no pravne zastite svojim gradanima, u skladu
sa svojim mogucnostima i kapacitetima.

Centar, pored drugih poslova i zadataka propisanih zakonskim i podzakonskim aktima,
obezbjeduje i pruza neposrednu socijalnu i porodi¢no pravnu zastitu pojedincima 1
porodicama, koje se nalaze u stanju potrebe.

U radu Centra zastupljeni su postupci, instrumenti i metode, ¢iji je cilj dijagnosticiranje,
analiziranje 1 rjesavanje slucajeva.

Osnovni cilj Centra, je postizanje §to boljeg kvaliteta rada, te kvalitetno 1 uspjesno pruzanje
usluga i zastite korisnika, a time i rjeSavanje socijalnih problema i potreba.

Pruzajuéi oblike i usluge iz porodi¢no pravne i socijalne zastite, regulisuci veliki broj
materijalnih davanja, Centar takoder, pruza i mnoge nematerijalne usluge. U domenu
nematerijalnih usluga procedure su vtlo slozene i pretpostavljaju specijalizovane usluge
socijalnog, psiholoskog, pedagoskog i pravnog rada.

U svom profesionalnom radu, pruzajuéi usluge, pomoc i zastitu svojim korisnicima, Centar
koristi multidisciplinarni i multimetodski pristup koji ukljucuje individualni rad, grupni
socijalni rad i rad sa porodicom, te po potrebi i psihoterapeutski rad.

Osnovne nadleznosti Centra su; socijalna zastita, zastita porodice 1 djece ( posredovanje,
usvojenje, starateljstvo, izdrzavanje i hraniteljstvo) te zatita i tretman djece 1 omladine sa
poremecajem u ponasanju i clanova porodice.

Organizacione jedinice Centra su sluzbe i to kako slijedt:

. Sluzba socijalne zastite opcine Stari Grad

. Sluzba socijalne zastite opcine Centar

. Sluzba socijalne zastite opcine Novo Sarajevo

. Sluzba socijalne zastite opéine Novi Grad

. Sluzba socijalne zastite opcine Ilidza sa odjeljenjem Trnovo
. Sluzba socijalne zastite op¢ine Hadzici

. Sluzba socijalne zastite opcine Vogosca
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8. Sluzba socijalne zastite opéine Ilijas

9. Sluzba za hraniteljstvo

10. Sluzba za pravne poslove i koordinaciju

11. Sluzba za opste poslove, edukaciju i saradnju sa medunarodnim i domacim
nevladinim organizactjama

12. Sluzba za racunovodstvo 1 finansije

Centar ¢e u saradnji sa Save the Children-om unaprijediti odgovor na potrebe djece bez
pratnje koja se nalaze izvan privremenih prihvatnih centara u Kantonu Sarajevo ili unutar
prihvatnih centara koji nisu namijenjeni za smjestaj djece kroz podrsku i jacanje vec
postojeceg ,,Mobilnog tima“ Centra, a Cije je stavljanje u funkciju inicirao Save the Children
kroz implementiranje Projekta ,,Dnevni centar kako bi odgovorio na potrebe djece koja
borave, rade ili Zive na ulici, te potrebe druge djece u riziku.

., Mobilni tim*“ Centra je postao dio sistemskog rjeSenja 2015. godine, kada ga je preuzeo
Centar.

Organizacija Save the Children je sa Centrom postigla dogovor o pruzanju podrske u smislu
povecanja kapaciteta postojeceg ,,Mobilnog tima“ Centra, kroz finasiranje odredenih
aktivnosti te zaposljavanje dodatnog osoblja (socijalnog radnika i kulturoloskih
medijatora/prevodioca) a sve s ciljem;
e ukjudivanja ,,Mobilnog tima“ Centra u rad sa djecom bez pratnje koja se nalaze u i
izvan privremenih prihvatnih centara u Kantonu Sarajevo,
¢ uvodenja produZenog radnog vremena za clanove ,,Mobilnog tima® Centra.

Na ovaj nacin bi se pokrila sva mjesta gdje se okupljaju djeca bez pratnje (moteli, napustene
kuce i zgrade te druga mijesta kao §to su raskrsnice i ulice) i istovremeno djelovalo na terenu
u vremenu kad je uoceno da se djeca bez pratnje krecu, a sve s ciliem njithove identifikacije
1 pruzanja podrske.

Korisnici usluga Projekta

,Mobilni tim*“ Centra ¢e, uz podriku angazovanog socijalnog radnika i kulturoloskog
medijatora/prevodioca pruzati pomo¢ i podrsku djeci bez pratnje koja se nalaze izvan
priviemenih prihvatnih Centara ili u centrima koji nisu namijenjeni za smjestaj djece,
uklju¢ujuéi: identifikaciju najugroZenijih slucajeva, pruzanje podrske i saradnju sa drugim
relevantnim organizacijama i institucijama koje su ukljucene u odgovor na migrantsku
krizu, a sve s ciljem da se osigura, da djeca bez pratnje koja borave van 1 unutar kampova
mogu ostvarivati svoja prava i pristupiti potrebnim uslugama 1 servisima (zdravstvenim,
socijalnim, obrazovnim i dr.)

Broj planiranih direktnih korisnika: 150

Planirani broj korisnika se moze mijenjati u skladu sa promijenljivim kontekstom migracija
i brojem djece u potrebi.

3. Strategija intervencije / ObrazloZenje projekta



Pored odredenog broja djece bez pratnje koja se nalaze u priviemenim prihvatnim centrima
za migrante i izbjeglice Usivak i Blazuj, procjenjuje se da se izmedu 500 1 1.000 osoba nalazi
izvan pomenutih centara na podruéju Kantona Sarajevo. Tacan broj je nemoguce utvrditi
zbog poteskoca u identificiranju mjesta gdje izbjeglice odnosno migranti zaista borave.
Mnogi se ¢esto krecu izmedu kampova, napustenih zgrada, dzamija, hostela i privatnih
smjestaja.

U drugoj polovini januara 2020., veliki broj organizacija koje rade na terenu izvan kampova
u Sarajevu su kontaktirali Save the Children trazeci podrsku jer su prema navodima naish
na najmanje 40-ro djece bez pratnje koju su identifikovali izvan kampova. Sumnja se da bi
taj broj mogao biti mnogo veci. Kljucni intervjuisani informatori i partneri Save the
Children ocijenili su da je jedan od najvecih nedostataka nepostojanje jasnog
protokola/referalnog mehanizma za upucivanje djece bez pratnje prema kampovima,
posebno tokom vikenda i noéi. Trenutno, Crveni krst/kriz i DRC imaju svoje mobilne
timove koji ne mogu zadovoljiti izrazene potrebe. Otuda potreba za dodatnim
angazmanom osoba u "Mobilni tim" Centra koji ima stru¢na znanja i iskustva u radu sa
djecom i koji bi bio dostupan 24/7 $to bi omogucilo da se djeca bez pratnje adekvatno
identificiraju, da se provede prva hitna procjena potreba i da se posreduje u postupku
njihove registracije, te da se upuéuju ili propracaju do mjesta gdje e biti smjestena ili do
drugih servisa ¢ija usluga im je potrebna.

Pored toga, referali za zaititu djece bez pratnje u privremenim centrima uglavnom ne
postoje ili mogu biti boljeg kvaliteta. Referali se Cesto zasnivaju na neformalnim vezama 1
kontaktima izmedu osoblja koje radi na prvoj liniji, a bez odgovarajuceg pismenog traga.
To je razlog zbog kojeg ¢e Save the Children organizovati radionice o zastti djece bez
pratnje namijenjene za sve aktere djecije zatite unutar privremenih prihvatnih centara za
migrante i izbjeglice, kako bi osoblje koje radi sa djecom razvilo odgovarajuce mehanizme
za upuéivanje, izvijestavanje i odgovor.

Save the Children je sa Centrom dogovorio saradnju i podrsku ,,Mobilnom timu® Centra
kako bi se povecali njegovi kapaciteti i stvorile pretpostavke da isti prositi svoju ciljnu grupu
na djecu bez pratnje koja borave unutar i van prihvatnih centara u Sarajevu.

,Mobilni tim“ Centra ¢e pored rada u propisanom radnom vremenu imati organizirano
dezurstvo u periodu od 24 sata 7 dana nedeljno. Uz redovne aktivosti koje provodi
_Mobilni tim“Centra ¢e obilaziti kljuéna mjesta gdje se okupljaju djeca bez pratnje, kao i
privatne smjestaje, napustene zgrade i druga neformalna ili poluformalna sklonista, kako b1
identificirali djecu bez pratnje.

Planirano je takode da ,,Mobilni tm* Centra saraduje sa drugim UN-ovim agencijama,
nevladinim organizacijama, volonterima, policijom i drugim subjektima koji rade na terenu
u cilju odgovora na migrantsku krizu.

Po prijavi drugih UN-ovih agencija, nevladinih organizacija i volontera angazovanih u
migrantskoj krizi ,,Mobilni tim* Centra izlazi na teren, obavlja prvu hitnu procjenu potreba
i osigurava djeci bez pratnje pristup i pratnju do mjesta gdje su smjestena, medicinske
ustanove ili im pruza druge usluge. ,,Mobilni tim* Centra Ce raditi i s djecom bez pratnje
koja odbijaju biti smjestena u prihvatne centre na nacin, da e ih informisati o rizicima 1
objasnjavati im njihove zakonske mogucnosti i prava.



., Mobilni tim* Centra ¢e uspostaviti saradnju s mobilnim timovima koji djeluju pri DRC-u
i Crvenom krstu/krizu, kao 1 s volonterima koji identificiraju djecu ali nemaju nadleznost
da ostvaruju s njima kontakt ili poduzimaju bilo kakve radnje, kao ni znanja 1 strucnost iz
oblasti zastite prava djece.

Zaposleni u Centru ¢e u saradnji sa ,,Mobilnim timom® Centra 1 terenskim socijalnim
radnicima angazovanim putem razli¢itth nevladinih organizacija za rad u prihvatnim
centrima poduzimati sve mjere i radnje usmjerene na identifikaciju djece bez pratnje koja
su registrovana kao ¢lan porodice lica u ¢ijoj je pratnji u TRC Blazuj, te raditi na njihovom
hitnom premjestanju u PPC Usivak.

Terenski socijalni radnici angazovani ispred razli¢ith nevladinih organizacyja ce takode
kontinuirano pratiti pojedinacne slucajeve djece, po potrebi i po zahtjevu Centra
razmjenjivat ¢e informacije koje se ticu djece, uz potpuno postivanje pravila 1 standarda
zastite podataka i privatnosti, te ¢e pruzati individualnu podrsku, gdje je to moguce,
fokusirajuéi se na PPC Usivak, gdje su djeca upucena na smjestaj.

Socijalni radnici zaposleni u Centru ¢e, socijalnim radnicima (koje su angazovale nevladine
organizacije) koji su postavljeni za zakonskog staratelja djeci bez pratnje u PPC Usivak,
pruzati podrsku i pomo¢ u skladu sa odredbama Porodi¢nog zakona Federacije Bosne 1
Hercegoovine, a koje se odnosi na starateljstvo.

Clanovi ,,Mobilnog tima*“ Centra ¢e raditi na motivisanju djece bez pratnje kao i djece koja
su registrovana kao ¢lanovi porodice lica u ¢ijoj su pratnji u TRC BlaZuj, za registraciju u
Sluzbi za poslove sa strancima.

Na ovaj nacin ,,Mobilni tim* Centra se direktno ukljucuje u uspostavljeni mehanizam koji
pokusava odgovoriti na migrantsku krizu.

S ciliem §to kvalitetnije zastite djece bez pratnje ,,Mobilni tim“ Centra ce razmjenjivati
informacije sa socijalnim radnicima iz Tuzlanskog ili Unsko-Sanskog Kantona, kojima su
djeca bez pratnje poznata putem, direktnih i sluzbenih kanala komunikacije (kao sto su npr
e-mail, Viber ili WhatsApp grupe itd.).

,Mobilni im*“ Centra ¢e svojim prisustvom na terenu osigurati djeci bez pratnje tacne,
pouzdane, pravovremene i azurirane informacije o trenutnoj situaciji u Bosni i Hercegovini
i regiji, pravnom statusu i dostupnim zakonskim moguc¢nostima, sklonistu, drugim pravima
i dostupnim uslugama (medicinsko zbrinjavanje, psihosocijalna podrska, hrana,
neprehrambeni artikli, higijena, razne radionice za izbjeglice / migrante itd.).

., Mobilni tim“ Centra ¢e staviti poseban naglasak na prednosti identifikacije 1 registracije

djece bez pratnje i objasniti im koje su moguce kazne ako registracija ne odrazava njthov
status 1 dob.

4. Dizajn Projekta

Sveukupni cilj ovog Projekta je da se djeci bez pratnje omoguci pristup odgovarajucim 1
ciljanim sluzbama djecije zastite i da se njthova prava postuju.



Rezultati

1. Ojacan sistem podrike djeci bez pratnje kroz jacanje ,,Mobilnog tima* Centra.
2. 75% djece bez pratnje izvan centara ¢e dobiti podrsku od strane ,,Mobilnog tima™
Centra, a koja je precizirana ovim Projektom.

Aktivnosti

1., Mobilni im* Centra, uz podrsku angazovanog socijalnog radnika 1 kulturoloskog
medijatora/prevodioca ée pruzati pomoc i podrsku djeci bez pratnje (van 1 unutar
kampova) na podru¢ju Kantona Sarajevo, a koja ukljucuje: identifikaciju
najugrozenijih slucajeva, pratnju do mjesta gdje su ili ¢e biti smjestena; pruzanje
podrike u postupku registracije, pruzanje podrske u obezbjedenju zastite kroz
saradnju s organizacijama i institucijama vladinim i nevladinim, kako bi se
osiguralo da djeca mogu ostvarivati svoja prava i pristupiti potrebnim uslugama 1
servisima (zdravstvenim, socijalnim, obrazovnim 1 dr)..

2. Mobilni tim“ Centra ¢e osigurati razmjenu relevantnih podataka o djeci bez pratnje
koju je evidentirao i podrzavao u Kantonu Sarajevo, a koja su upucena ili su
samostalno stigla u Unsko Sanski i Tuzlanski Kanton. Razmjenu podataka sa
vladinim i nevladinim organizacijama koje pruzaju podrsku djeci bez pratnje u
Unsko-Sanskom i Tuzlanskom Kantonu "Mobilni Tim" Centra e osigurat
postujuéi pravila i standarde zastite podataka 1 privatnosti.

5. Upravljanje i implementacija Projekta

Za implementaciju Projekta ispred Javne ustanove ,,Kantonalni cetntra za soctjalni rad*
odgovorna osoba je Direktor ustanove, dok je ispred organizacije Save the Children
odgovorna osoba Lider tima za odgovor na migrantsku krizu, koji u koordinacii 1 saradnjt
donose odluke i dogovaraju eventualne izmjene u planu aktivnosti 1 budzetu.

,Mobilni tim*“ Centra je odgovoran Direktoru Centra i redovno ga informise o
aktivnostima kao i o svim pitanjima od znacaja za provedbu Projekta.

_Mobilni tim“ Centra saraduje sa osobljem Save the Children-a koje prati i ucestvuje u
realizaciji aktivnosti iz Projekta .

Monitoring i evaluacija

Monitoring Projekta se vri na osnovu nedeljnog izvjestaja dostavljenog od strane
"Mobilnog tima" Centra, Lideru Tima za odgovor na migrantsku krizu koji je odgovorna
osoba ispred Save the Children-a na formatu izvjestaja odredenom od strane Save the
Children-a.

Lider Tima za odgovor na migrantsku krizu procjenjuje potrebu dodatnih sastanaka ili
aktivnosti na osnovu mjesecnih 1zvjestaja.



Monitoring implementacije Projekta ¢e vrsiti u saradnji svi partneri na osnovu prethodno
postavljenih indikatora od strane Save the Children-ovog odjela za MEAL (monitoring 1
evaluaciju).

6. Analiza rizika

¢ Moguce povecanje ili smanjenje broja djece bez pratnje izvan prihvatnih centara
e Nemoguénost pristupa djeci bez pratnje (odbijaju kontakt 1 saradnju sa "Mobilnim
timom" Centra)

7. Odrzivost

Nakon zavrietka finansijske podrske od strane Save the Children-a, ,Mobilni tim“ Centra
¢e nastaviti provoditi aktivnosti i pruzati podriku djeci bez pratnje, ukoliko za istu budu
obezbijedena finansijska sredstva i kadrovski kapaciteti.



