
Na osnovu 6lana 2O.stav 1. tadka l.Zakona o pristupu informacijama u
Federaciji Bosne i Hercegovine i dlana 3O.stav 1. alineja 3.pravila JU,,kantonalni
centat za socijalni rad' Sarajevo, te dlana 3. stav 1. tadka 3. poslovnika o radu
Upravnog odbora, Upravni odbor na lg.sjednici odrZanoj dana22.1O.2}O7.godine
donio je

BOSNA lHERCEGOVINA
FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE
JU"KANTONALNI CENTAR ZA SOCIJALNI RAD"
SARAJEVO

UPRAVNI ODBOR

Broj:35/X-06-53 O - Ee { rc7
Sa rajevo, 22. 1 0.2007 .godine

Odluka

I

Usvaja se Vodid za podnosioce zahtjeva pristupu informacijama u
JU'Kantonalni @nlar za socijalni rad" Sarajevo ( u daljem tekstu :Vodid)

il

Vodi6 stupa na snagu danom donoienja, a dostavlja se svim Sluibama
socijalne zastite opcina i Slu2bama u sjedistu Centra.

()

nog odbora

Dostaviti:
-SluZbe socijalne zaStite opcina
-Slu2bama u sjediStu Centra
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BOSNA I HERCEGOVINA
FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE
JU"Kantonalni centar za socijalni rad,
SARAJ EVO
Azize Sa6irbegovi6 broj 2

VODIE
za podnosioce zahtjeva pristupa informacijama u
JU"Kantonalni centar za socijalni rad" Sarajevo

Sarajevo, oktobar 2007. godine



UVOD

Vodid za podnosioca zahtjeva pristupu informacijama u JU"Kantonalni centar za socijalni
rad"Sarajevo, (u daljem tekstu: Vodid), treba da pomogne podnosiocima zahtjeva za pristup
informacijama u ostuarivanju njihovih prava u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa
informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine ("SluZbene novine F BiH", broj 32101), (u
daljem tekstu: Zakon).

Svrha mu je da sve zainteresovane uputi kako mogu Sto jednostavnije do6i do pristupa
informacijama koje posjeduje JU. Kantonalni centat za socijalni rad, Sarajevo.

Vodid ce vam pruZiti odgovore na sljedeca pitanja:
( koje informacije moZete traZiti
( kako mo2ete dobiti tra2enu informacija
\ rok za dostavljanje odgovora na zahtjev
€ na koji nadin moZete dobiti odgovor na zahtjev
( ako niste zadovoljni koja su va5a prava

E kako trebate napisati zahtjev za pristup informacijama

Koje informacije moiete traZiti?

Svakom pravnom iflzidkom licu omoguCava se pristup infornacijama koje su pod kontrolom
JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad, Sarajevo, a u skladu s Zakonom.
lnformacija moZe u cjelosti ili djelimidno biti uskra6ena, ukoliko se traZena informacija odnosi
na:

( zaititu postupka dono5enja odluka, miSljenja savjeta ili preporuka o licu zaposlenom ili
drugom licu koji radi za ili u ime JU"Kantonalni centar za socijalni rad"Sarajevo,

( povjerljive komercijalne informacije, kada je JU " Kantonalni centar za socijalni rad "
Sarajevo duZna da hitno tre6u stranu obavjesti o pojedinostima zahtjeva. Ukoliko treda
strana u roku od 15 dana ne obavjesti JU "Kantonalni centar za socijalni rad"
Sarajevo da je haZena informacija povjerljiva, ista ie se objaviti

E privatnost - JU ,Kantonalni centar za socijalni rad' Sarajevo 6e odbiti davanje
informacija ako uturdi da traZena informacija ukljuiuje li6ne interese koji se odnose na
privatnost tre6e osobe. Narodito 6e se, prilikom izuzimanja od objavljivanja odreclenih
informacija voditi raduna o odredbama Zakona o za5titi lidnih podataka.

Kako moZete dobiti traZenu informaciju?

Da bi ste dobili informaciju koju traZite neophodno je uputiti pismeni zahtjev ito: lidno i ,

putem po5te.

Za sva dodatna pitanja na raspolaganju je sluZbenik za informisanje .



Obrazac zahtjeva moZete dobiti na na5oj WEB stranici: www. kcsr.ba, i SluZbama socijalne
zastite op6ina:

- SluZba socijalne zaStite op6ine Stari grad, ul. Fra crge Marti6a br.4- Slu2ba socijalne za5tite op6ine Centar, ul. Terezije br. 58
- SluZba socijalne za5tite op6ine Novo Sarajevo, ul. Azize Sa6irbegovii br.98
- SluZba socijalne za5tite op6ine Novi grad, ul. Gatadka br. 78
- Slu2ba socijalne zaStite op6ine Novi grad Odjeljenje Dobrinja, ul. Dobrinjske

bolnice br.16
- SluZba socijalne za5tite op6ine llid2a, ul. 12. Mart br. 5
- SluZba socijalne za5tite opdine llidZa - Odjeljenje Trnovo,
- Slu2ba socijalne za5tite opdine Vogo56a,ul. Omladinska br. 41
- Slu2ba socijalne zaStite op6ine llija5,ul. lvana Franje Jukida br. 2
- SluZba socijalne zaStite opdine HadZi6i, ul. HadZeli do br. 185

a on treba da sadrZi sljede6e:
- naziv institucije kojoj se obra6ate za davanle informacija;
- dovoljno podataka o prirodi ili sadrZaju informacije koja se traZi;
- ime i prezime podnosioca zahtjeva, adresu ibroj telefona/faxa ili e-mail adresu;

Ako se zahtjev odnosi na lidnu informaciju podnosioca zahtjeva, zahtjev moZe podnijeti
samo fizidko lice na koji se zahtjev odnosi, njegov zakonski zastupnik, ili lice koje je
podnosilac zahtjeva pismeno ovlastio, za pristup traZenoj informaciji uz propisanu punomo6.

Rok za dostavljanje odgovora na zahtjev?

Ako JU ,Kantonalni centar za socijalni radu Sarajevo ocijeni da nije nadleZna za postupanje
po zahtjevu za pristup informacijama, odnosno utvrdi da ne raspolaZe traZenim informacijama
ili je traZena informacija pod kontrolom drugog organa za erli je slobodan pristup potrebna
saglasnost tog organa, bez odlaganja, a najkasnije u roku od osam dana proslijedit ie zahtjev
nadleZnom javnom organu i o tome pismeno obavjestiti podnosioca zahtjeva.

JU " Kantonalni centar za socijalni rad u Sarajevo po prijemu zahtjeva prvo uturtluje da li je
zahtjev kompletan ijasan. Ukoliko se ustanovi da zahtjev nije kompletan, u roku od osam
dana obavjestit 6e se podnosilac zahtjeva da isti dopuni.

Ukoliko traZena informacija prema Zakonu moZe biti izuzeta od objavljivanja, cijenit 6e se je li
njeno objavljivanje, u cjelosti ili djelimidno, u javnom interesu o demu 6e obavjestiti
podnosioca zahtjeva u roku od 15 dana od dana podnoSenja zahtjeva. Ovaj rok moZe biti i

duZi kada je predhodno potrebno izja5njenje tre6e strane o saglasnosti za objavljivanje
informacije ili se tre6a strana obavje5tava da 6e se infomacija koja je Zakonom predvidena
kao izuzetak, zbog postojanja javnog interesa objaviti.



Na koji nadin moiete dobiti odgovor na zahtjev?

Kada JU ,Kantonalni centar za socijalni rad, Sarajevo odobri pristup informaciji u cjelosti ili
djelimidno slu2benik za informisanje dopisom 6e obavjestiti podnosioca zahtjeva o:

- mogu6nosti lidnog pristupa informaciji u prostorijama JU ,,Kantonalni centar za
socijalni rad,, Sarajevo ili 6e podnosiocu zahtjeva dostaviti informaciju u
pismenoj formi putem poSte, ako je informacija kra6a od 10 strana.

- mogu6nost umnoZavanja informacije i dostavljanja putem poite, ukoliko
informacija nema viSe od 10 strana,

- mogucnost umnoZavanja informacije ako je duZa od 10 strana, uz obavezu
predhodno izvrSene uplate

UmnoZavanje informacije vriit ce se u skladu s troskovima propisanim Uputstvom o primjeni
Zakon.
U sludaju da JU ,'Kantonalni centar za socijalni rad" Sarajevo odbije, u cjelosti ili djelimi6no,
zahtjev za pristup informacijama, podnosioca zahtjeva obavijestit 6e o tome u roku od 15
dana od dana prijema zahtjeva.

Ako niste zadovolini koja su vaia prava?

JU uKantonalni centar za socijalni rad,, Sarajevo je duZna da u dopisu, kojim podnosioca
zahtjeva obavje5tava da se odbija pristup traZenoj informaciji u cjelosti ili djelimidno, navede
sljede6e:

- zakonski osnov za status izuzeta informacije, uzimaju6i u obzir i faktor javnog
interesa;

- pouku o pravu na Zalbu nadleZnom organu;
- rok za podnoSenje 2albe;
- uputstvo da imate pravo da se obratite Ombudsmenu, te podatke za

kontaktiranje sa ovom institucijom.



BOSNA I HERCEGOVINA
FEDERACIJA BOSNE I HERCECOVINE
JU KANTONALNI CENTAR ZA SOCIJALNI RAI)
Ul. Azir;e Sadirbegovid br. 2
SARAJEVO
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Datum: 08. 1 2.2009.godine

Na osnovu dlana 39. stav I alineja 7 Pravila JU"Kantonalni centar za socijalni rad", a u
vezi sa dlanom 19. Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne i
Hercegovine (SluZbene novine Federacije BiH, broj: 32101) i dlana 200. Zakona o
upravnom postupku direktorica JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad" Sarajevo donosi

RJESENJE

1. Brigii Kemal, diplomirani pravnik ,,Strudni saradnik" u ru Kantonalni Centar za
socijalni rad Sarajevo, odreduje se za sluZbenika za informisanje u cilju
provodenja Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne i
Hercegovine za JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad" Sarajevo.

2. SluZbenik za informisanje, obavljat 6e poslove u prostorijama JU ,,Kantonalni
Centar za socijalni rad" Sarajevo, u ulici Azize Saiirbegovii broj. 2, kontakt
telefon 524-444.

Obrazloienje

SluZbenik Brigii Kemal odreduje se za sluZbenika za informisanje u cilju provodenja
Zakona o slobodi pristupa inlormacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine. Na osnovu
dlana 19. Zakona o Slobodi pristupa informacijama u Federaciji BiH i tadke 7. Uputstva
za provodjenje Zakona o slobodi pristupa informacijama, doneseno je rjeSenje kao u
dispozitivu. Dono5enjem ovog {eienja prestaje da vaZi Odluka broj: 35/X-01-530-
1690107 od 26.10.2007. godine.

Pouka o pravnom lijeku:
SluZbenik ima pravo Zalbe Upravnom odboru JU Kantonalni centar za socijalni rad u roku
od 15 dana od dana prijema rje5enja . i.alba se moLe izlaviti usmeno na zapisnik ili
neposredno predati u JU Kantonalni centar za socijalni rad ulica Azize Saiirbegovii br. 2.
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